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(iv)	Make	line	managers	accountable	for	the	people	they	need	and	lead.
(v)	Create	a	winning	employee	value	proposition.
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planning	and	mentoring.
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(viii)	Provide	realistic	job	previews.
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(x)	Redefine	the	role	of	human	resource	managers.
(xi)	Build	your	own	talent	pool	from	within	as	much	as	possible.
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Важным	 фактором	 эффективного	 функционирования	 предприятия	 в
современных	 условиях	 выступают	 его	 трудовые	 ресурсы.	 Поскольку	 расходы,
связанные	 с	 оплатой	 труда	 являются	 значительной	 составляющей	 себестоимости
товаров,	 работ	 и	 услуг,	стаёт	 понятным	 значительное	 влияние	 на	 величину
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получаемой	 прибыли	 эффективности	 управления	 человеческими	 ресурсами.	 С
экономической	 точки	 зрения,	 трудовые	 ресурсы	 характеризуют	 потенциал
предприятия,	 что	 в	 свою	 очередь	 влияет	 на	 его	 конкурентоспособность.	 В
литературных	источниках	существенно	менялись	подходы	к	пониманию	сущности
категории	 трудовых	 ресурсов.	 Так,	 Заславская	 Т.	 предлагает	 под	 трудовыми
ресурсами	рассматривать	совокупность	членов	общества,	способных	участвовать	в
общественном	производстве	при	определенном	уровне	развития	производительных
сил	 и	 в	 пределах	 данных	 производственных	 отношений	 (Заславская,	 1974).	 Более
основательное,	 на	 наш	 взгляд,	 определение	 приводит	 другой	 ученый	 советского
периода	 Е.	 Касимовский,	 отмечая,	 что	 трудовые	 ресурсы	 -	 это	 часть
трудоспособного	населения	как	занятого	в	общественном	производстве,	так	и	того,
что	 находится	 в	 резерве,	 количественные	 и	 демографические	 рамки	 которого
зависят	 от	 общественной	 формы	 производства	 и	 уровня	 развития
производительных	сил	(Касимовский,	1973).

С.	 Тищенко	 считает,	 что	 трудовые	 ресурсы	 как	 экономическая	 категория
выражают	 отношения	 по	 отношению	 к	 населению,	 которое	 имеет	 физическую	 и
интеллектуальную	 способность	 к	 труду	 в	 соответствии	 с	 установленными
государством	 условий	 воспроизводства	 индивидуальной	 рабочей	 силы	 (Тищенко,
2006).	 Социальная	 сущность	 трудовых	 ресурсов,	 по	 мнению	 Л.	 Николаенко	 и	 П.
Иващенко,	 указывает	 на	 то,	 что	 составляют	 люди	 в	 определенных
производственных	 условиях,	 а	 экономическую	 -	 рабочее	 время,	 необходимое	 для
выполнения	общественно	полезному	труду	(Николаенко	и	др.,	2010).

Романишин	 В.	 А.	 определяет	 трудовые	 ресурсы	 как	 главную
производительную	 силу	 общества	 (Романищин,	 2004).	 Качан	 Е.	 П.	 рассматривает
трудовые	 ресурсы	 как	 совокупность	 носителей	 рабочей	 силы,	 которая	 обычно
определяется	демографической	структурой	населения,	установленными	пределами
работоспособности	 как	 тех,	 которые	 принимают	 участие	 в	 процессе	 труда,
создании	 потребительских	 ценностей	 и	 социально-культурных	 ценностей,	 так	 и
потенциально	 способных	 к	 общественно	 полезной	 деятельности	 (Качан,	 2005).	 С
точки	зрения	других	авторов,	понятие	«трудовые	ресурсы»	определяется	как	часть
населения	 страны	 (региона),	 что	 по	 своим	 физическим	 развитием,	 умственными
способностями	 и	 знаниями	 способна	 работать	 в	 народном	 хозяйстве	 (Власенко,
2000).

Трудовые	 ресурсы	 -	 основная	 составляющая	 трудовой	 деятельности,	 имеет
много	 индивидуальных	 особенностей;	 им	 свойственна	 высокая	 мобильность,
значительные	 региональные	 различия	 в	 демографической	 структуре,	 в	 уровне
занятости	и	квалификации	(Телебенева,	2014).

По	мнению	Акулова	М.	Г.,	Драбанич	А.	В.,	Евася	Т.	В.	трудовыми	ресурсами
есть	 часть	 трудоспособного	 населения,	 которая	 обладает	 физическими	 и
умственными	 способностями	 и	 знаниями,	 необходимыми	 для	 осуществления
полезной	 деятельности	 (Акулов	 и	 др.,	 2012).	 При	 этом,	 по	 мнению	 авторов
трудовые	 ресурсы	 занимают	 промежуточное	 положение	 между	 такими
экономическими	категориями	как	население	и	совокупная	рабочая	сила.

Любые	 трудовые	 ресурсы	 могут	 стать	 капиталом	 при	 условии	 создания
реального	 дохода	 за	 счет	 использования	 знаний,	 умений,	 навыков,	 способностей
воплощенных	в	человеке.

Развитие	трудовых	ресурсов	определяется	факторами	среды	и	труда	(Сапега	и
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др,	2018;	Богацкая	и	др.,	2020):
-	 экономические	 факторы	 (оплата	 труда	 и	 объем	 выполненных	 работ	 и

продукции)	 -	 формируют	 показатель	 эффективности	 использования	 имеющихся
ресурсов;

-	 политические	 -	 формируют	 и	 обеспечивают	 социальные	 условия,	 в	 рамках
которых	реализуется	экономическая	деятельность;

-	 экологические	 -	 учет	 уровня	 вреда	 и	 загрязнения	 окружающей	 среды	 и
организма	человека;

-	 технологические	 -	 влияют	 на	 сочетание	 средств	 и	 предметов	 труда,
технологичностью	оборудования	и	используемых	материалов;

-	 духовные	 -	 обеспечение	 духовных	 потребностей	 и	 регулирования
поведенческих	норм	работников.

-	моральные;
-	 социально-психологические	 -	 правовая	 защита,	 моральный	 климат	 в

коллективе,	 перспективы	 продвижения	 по	 службе,	 моральное	 и	 материальное
стимулирование.

Акулов	 М.	 Г.,	 Драбанич	 А.	 В.,	 Евась	 Т.	 В.	 факторы	 влияния	 на	 трудовые
ресурсы	рассматривают	в	разрезе	(Акулов	и	др.,	2012):

-	 демографической	 подсистемы,	 к	 которой	 относят	 пол,	 возраст,	 семейное
положение;

-	 профессионально-квалификационной	 подсистемы,	 которая	 включает	 в	 себя
профессиональную	структуру,	квалификационный	уровень,	трудовую	мобильность;

-	 социально-культурной	 подсистемы,	 которая	 включает	 в	 себя	 социальный
состав,	образовательный	уровень,	продолжительность	жизни,	состояние	здоровья.

Трудовые	ресурсы	отличаются	от	других	ресурсов	предприятия	тем,	что	могут
выставлять	 требования	 к	 руководству	 по	 поводу	 условий	 и	 оплаты	 труда,
выполнять	работу	или	отказываться	от	нее	добровольно,	а	также	могут	увольняться
по	собственному	желанию.

Структура	 трудовых	 ресурсов	 классифицируется	 по	 разным	 признакам:
возрасту,	 полу,	 образованию,	 профессии,	 религии,	 занятостью	 по	 сферам
экономики	и	т.д.	(Покиньчереда	В.	В.,	2018).

Структура	 трудовых	 ресурсов	 с	 экономической	 точки	 зрения	 делится	 на
экономически	активное	и	экономически	неактивное	население	(	рис.	1).

Экономически	 активным	населением	 является	 совокупность	 трудоспособных
занятых	и	безработных	граждан,	которые	обеспечивают	предложение	рабочей	силы
на	рынке	труда.	Обычно	к	экономически	активному	населению	относят	население
в	возрасте	15-70	лет.

Экономически	активное	население	делится	на	занятое	и	незанятое	население.
К	 занятому	 населению	 относятся	 работающих	 по	 найму,	 работодателей	 и
самозанятое	 население.	 Экономически	 активным	 незанятым	 населением	 является
безработное	население,	которое	ищет	работу	и	готов	к	ней	приступить.
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Рис.	1.	Структура	трудовых	ресурсов

Экономически	неактивное	население	-	это	население,	которое	по	каким	-	либо
причинам	не	создает	предложения	рабочей	силы	на	рынке	труда.	К	экономически
неактивному	 населению	 относят	 такие	 категории	 (Джеджула	 и	 др.,	 2019;
Ястремская	и	др.,	2011):

-	учащиеся	и	студенты	дневной	формы	обучения;
-	пенсионеры	по	возрасту	и	других	категорий	в	соответствии	с	национальным

трудовым	законодательством;
-	инвалиды	соответствующих	групп	(согласно	законодательству)
-	работники	домашних	хозяйств	и	работающие	по	уходу	за	детьми,	больными

и	тому	подобное;
-	 неработающие	 лица,	 по	 каким-либо	 причинам	 прекратили	 поиск	 работы

(исчерпали	 все	 возможности	 найти	 подходящую	 работу,	 оставили	 надежду	 найти
работу);

-	 обеспеченные	 лица	 в	 которых	 нет	 необходимости	 (желание)	 работать	 с
целью	получения	трудового	дохода.

Управление	 трудовыми	ресурсами	 -	 это	процесс	обеспечения	 сотрудничества

			teadmus.org 18



между	 всеми	 членами	 трудового	 коллектива,	 кадровая	 политика,	 обучение,
информирование,	мотивация	работников	и	другие	важные	составные	части	работы
руководителя	как	менеджера.

Целью	 процесса	 управления	 персоналом	 является	формирование,	 развитие	 и
реализация	 с	 наибольшей	 эффективностью	 кадрового	 потенциала	 предприятия,
предусматривающий	 улучшение	 работы	 каждого	 работника	 для	 того,	 чтобы	 он
оптимально	использовал	свой	трудовой	и	творческий	потенциал,	а	также	благодаря
этому	способствовал	достижению	предприятием	его	цели	(Хомив	и	др.,	2020).

Основными	 принципами	 создания	 эффективной	 и	 современной	 системы
управления	персоналом	является	(Хомив	и	др.,	2020):

	-	эффективный	подбор	и	расположение	работников;
-	 справедливая	 и	 адекватная	 оплата	 труда,	 эффективная	 мотивация

работников;
-	возможность	профессионального	роста	работников	с	учетом	эффективности

их	работы	и	стремление	к	самообучению;
-	 качественное	 и	 быстрое	 и	 эффективное	 решение	 проблемных	 ситуаций,

стремление	к	работе	в	пользу	предприятия.
Важной	 составляющей	 эффективного	 управления	 трудовыми	 ресурсами

является	 правильно	 подобранная	 система	 мотивации	 труда.	 Именно	 мотивация
является	 тем	 рычагом,	 который	 способен	 содействовать	 повышению
производительности	труда	рабочих,	стимулом	к	эффективной	деятельности.

Таким	 образом,	 под	 трудовыми	 ресурсами	 понимают	 часть	 трудоспособного
населения,	 которая	 обладает	 физическими	 и	 умственными	 способностями	 и
знаниями,	необходимыми	для	осуществления	полезной	деятельности.

Развитие	 трудовых	 ресурсов	 определяется	 такими	 факторами	 как
экономические,	 политические,	 экологические,	 технологические,	 духовные,
нравственные,	социально-психологические.

Структура	 трудовых	 ресурсов	 классифицируется	 по	 разным	 признакам:
возрасту,	 полу,	 образованию,	 профессии,	 религии,	 занятостью	 по	 сферам
экономики	и	т.д.
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	 	Nowadays	 the	 confectionery	 industry	of	Ukraine	has	 the	necessary	prerequisites
for	the	further	development	as	far	as	most	companies	are	technically	equipped,	basic	raw
materials	are	available	and	the	pricing	policy	is	quite	adaptive.

At	 the	 same	 time	 the	 strategic	management	needs	 to	be	 improved	because	a	 lot	of
companies	may	 face	 the	need	 to	 adapt	 to	unforeseen	 situations	 in	 the	 conditions	of	 the
need	to	reorient	to	international	markets	at	 the	stage	of	strategy	implementation.	This	is
especially	 true	for	 the	confectionery	industry	as	far	as	 the	development	of	strategies	 for
such	 enterprises	 has	 its	 own	 specifics.	 For	 example,	 the	 production	 process	 and
subsequent	 logistics	 activities	must	 be	maintained	 in	 accordance	 with	 the	 shelf	 life	 of
products,	 especially	during	 the	 summer	time	[Strelnikova,	2016].	 It	 is	also	necessary	 to
determine	the	main	products,	which	entry	and	promotion	on	the	foreign	market	should	be
planned	and	how	it	can	be	affected	by	the	seasonality	of	demand.

In	 this	 context	 an	 important	 condition	 is	 the	 choice	 of	 appropriate	 criteria	 that
determine	how	well	the	strategy	was	chosen	in	terms	of	strategic	analysis.	In	addition	to
this,	the	 taste	of	confectionery	has	a	significant	 impact	on	the	preferences	of	consumers
on	the	national	and	foreign	markets,	which	also	requires	thr	improvement	of	recipes	and
production.	Advertising,	sales,	pricing	and	logistics	also	play	an	important	role	in	 those
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