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ɌȿɈɊȿɌɂɄɈ-ɆȿɌɈȾɈɅɈȽȱɑɇȱ ɈɋɇɈȼɂ ɈɐȱɇɄɂ əɄɈɋɌȱ ɈɋȼȱɌɂ ȼ 
ɉɊɈɐȿɋȱ ȼɇɍɌɊȱɒɇɖɈȽɈ ȺɍȾɂɌɍ 

 

ɒɟɜɱɟɧɤɨ Ⱥ.ȼ.1, Ʉɭɱɟɪɭɤ ȼ.ɘ.1, ɞ.ɬ.ɧ., ɩɪɨɮɟɫɨɪ, Ƚɪɚɛɨɜɫɶɤɢɣ Ɉ.ȼ.2, ɤ.ɬ.ɧ., 
ɞɨɰɟɧɬ, Ƚɚɛɟɪ Ⱥ.Ⱥ. 2 

1 – ȼɿɧɧɢɰɶɤɢɣ ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɢɣ ɬɟɯɧɿɱɧɢɣ ɭɧɿɜɟɪɫɢɬɟɬ,  
ɦ. ȼɿɧɧɢɰɹ 

2 – Ɉɞɟɫɶɤɚ ɞɟɪɠɚɜɧɚ ɚɤɚɞɟɦɿɹ ɬɟɯɧɿɱɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɸɜɚɧɧɹ ɬɚ ɹɤɨɫɬɿ, 
ɦ. Ɉɞɟɫɚ 

 

ɍ ɧɚɣɛɥɢɠɱɟ ɞɟɫɹɬɢɥɿɬɬɹ ɨɞɧɿєɸ ɿɡ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɢɯ ɰɿɥɟɣ ȼɇɁ ɫɬɚє ɪɨɡɪɨɛɤɚ 
ɟɮɟɤɬɢɜɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɹɤɨɫɬɿ (ɋɆə). ɉɪɢ ɰɶɨɦɭ ɩɨɬɪɿɛɧɨ 
ɜɢɪɨɛɥɟɧɧɹ ɦɟɬɨɞɿɜ, ɧɚ ɩɿɞɫɬɚɜɿ ɹɤɢɯ ɛɭɞɟ ɡɞɿɣɫɧɸɜɚɬɢɫɹ ɨɰɿɧɤɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ 
ɰɢɯ ɫɢɫɬɟɦ. 

ɉɪɢ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɦɭ ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɿ ɋɆə ɨɫɧɨɜɧɢɣ ɭɩɨɪ ɪɨɛɢɬɶɫɹ ɧɚ 
ɩɨɩɟɪɟɞɠɟɧɧɹ ɩɨɹɜɢ ɞɟɮɟɤɬɿɜ ɹɤɨɫɬɿ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ ɚɛɨ ɩɨɫɥɭɝɢ ɿ ɩɨɫɬɿɣɧɨɦɭ 
ɩɨɥɿɩɲɟɧɧɿ, ɚ ɧɟ ɧɚ ʀɯ ɜɢɹɜɥɟɧɧɹ ɜ ɝɨɬɨɜɿɣ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ (ɧɚɞɚɧɨʀ ɩɨɫɥɭɝɢ). 
ȼɧɭɬɪɿɲɧɿɣ ɚɭɞɢɬ є ɨɞɧɢɦ ɡ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɞɥɹ ɦɨɧɿɬɨɪɢɧɝɭ ɬɚ 
ɩɟɪɟɜɿɪɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɿ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɿ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦɢ. 

ȼɩɪɨɜɚɞɢɜɲɢ ɋɆə, ɤɟɪɿɜɧɢɰɬɜɨ ȼɇɁ ɦɚє ɰɿɤɚɜɢɬɢɫɹ, ɹɤ ɜɨɧɚ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭє, 
ɞɟ ɜɿɞɛɭɜɚɸɬɶɫɹ ɧɟɩɨɥɚɞɤɢ ɜ ɫɢɫɬɟɦɿ, ɿ ɨɰɿɧɸɜɚɬɢ ʀʀ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɿɫɬɶ. 
Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢ ɜɧɭɬɪɿɲɧɿɯ ɚɭɞɢɬɿɜ ɧɚɞɚɸɬɶ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɭ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɸ ɞɥɹ ɚɧɚɥɿɡɭ ɡ 
ɛɨɤɭ ɤɟɪɿɜɧɢɰɬɜɚ, ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє ɪɨɡɪɨɛɢɬɢ ɤɨɪɢɝɭɜɚɥɶɧɿ ɞɿʀ ɿ ɜɢɹɜɢɬɢ 
ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɩɨɥɿɩɲɟɧɧɹ ɹɤ ɨɤɪɟɦɢɯ ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɬɚɤ ɿ ɫɢɫɬɟɦɢ ɜ ɰɿɥɨɦɭ. 

ȼɇɁ, ɹɤɢɣ ɩɨɡɢɰɿɨɧɭє ɫɟɛɟ ɹɤ ɫɭɱɚɫɧɢɣ, ɿɧɧɨɜɚɰɿɣɧɢɣ, 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɪɨɦɨɠɧɢɣ ɣ ɡɚɬɪɟɛɭɜɚɧɢɣ ɧɚɜɱɚɥɶɧɢɣ ɡɚɤɥɚɞ, ɩɨɜɢɧɟɧ ɩɨɫɬɿɣɧɨ 
ɜɞɨɫɤɨɧɚɥɸɜɚɬɢ ɫɢɫɬɟɦɭ ɞɿɚɝɧɨɫɬɢɱɧɢɯ ɬɚ ɨɰɿɧɨɱɧɢɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪ, ɳɨ 
ɡɚɛɟɡɩɟɱɭɸɬɶ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɹɤɿɫɬɸ ɨɫɜɿɬɢ. 

Ɋɨɡɪɿɡɧɹɸɬɶ ɡɦɿɫɬɨɜɧɿ ɿ ɩɪɨɰɟɫɭɚɥɶɧɿ ɦɨɞɟɥɿ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ. Ⱦɨ ɡɦɿɫɬɨɜɧɢɯ 
ɜɿɞɧɨɫɹɬɶ ɦɨɞɟɥɿ ɨɰɿɧɤɢ ɜɧɭɬɪɿɲɧɶɨɫɢɫɬɟɦɧɢɯ ɩɨɤɚɡɧɢɤɿɜ; ɩɨɤɚɡɧɢɤɿɜ ɪɟɫɭɪɫɿɜ 
(ɩɨɬɟɧɰɿɚɥɭ) ȼɇɁ; ɨɰɿɧɤɢ ɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ; ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɝɨ 
ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ; ɜɿɥɶɧɨʀ ɨɰɿɧɤɢ; ɞɨ ɩɪɨɰɟɫɭɚɥɶɧɢɯ ɦɨɞɟɥɹɦ – ɦɨɞɟɥɶ ɩɪɨɰɟɞɭɪ 
ɞɢɪɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ, ɩɨɪɿɜɧɹɥɶɧɨɝɨ, ɜɢɛɿɪɤɨɜɨɝɨ, ɰɢɤɥɿɱɧɨɝɨ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ, 
ɦɟɬɚ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ. 

ȼɧɭɬɪɿɲɧɿɣ ɚɭɞɢɬ є ɨɞɧɢɦ ɡ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɞɥɹ ɦɨɧɿɬɨɪɢɧɝɭ ɬɚ 
ɩɟɪɟɜɿɪɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɿ ɜɩɪɨɜɚɞɠɟɧɧɹ ɿ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ ɋɆə. 
ȼɩɪɨɜɚɞɢɜɲɢ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ, ɤɟɪɿɜɧɢɰɬɜɨ ɩɨɜɢɧɧɟ ɩɨɫɬɿɣɧɨ ɜɿɞɫɬɟɠɭє 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɸ ɩɪɨ ʀʀ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ ɬɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɿ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɢ ɜɧɭɬɪɿɲɧɿɯ 
ɚɭɞɢɬɿɜ ɧɚɞɚɸɬɶ ɬɚɤɨɝɨ ɪɨɞɭ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɸ ɞɥɹ ɚɧɚɥɿɡɭ ɡ ɛɨɤɭ ɤɟɪɿɜɧɢɰɬɜɚ ȼɇɁ, 
ɳɨ ɞɨɡɜɨɥɹє ɪɨɡɪɨɛɢɬɢ ɤɨɪɢɝɭɜɚɥɶɧɿ ɞɿʀ ɿ ɜɢɹɜɢɬɢ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ ɩɨɥɿɩɲɟɧɧɹ, ɹɤ 
ɨɤɪɟɦɢɯ ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɬɚɤ ɿ ɫɢɫɬɟɦɢ ɜ ɰɿɥɨɦɭ. 

Ɇɟɬɚ ɜɧɭɬɪɿɲɧɶɨɝɨ ɚɭɞɢɬɭ ɧɚɜɱɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɤɥɚɞɭ ɩɨɥɹɝɚє ɜ ɡɛɨɪɿ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ 
ɿ ɞɚɧɢɯ ɧɚ ɜɢɛɿɪɤɨɜɿɣ ɨɫɧɨɜɿ ɿ ɧɚɫɬɭɩɧɨɦɭ ɫɭɞɠɟɧɧɿ ɩɪɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ 
(ɹɤɨɫɬɿ), ɚɧɚɥɿɡɿ ɨɬɪɢɦɚɧɢɯ ɞɚɧɢɯ, ɩɪɢɣɧɹɬɬɹ ɪɿɲɟɧɶ, ɳɨ ɜɟɞɭɬɶ ɞɨ ɩɨɫɬɿɣɧɨɝɨ 
ɜɞɨɫɤɨɧɚɥɟɧɧɹ ɬɚ ɩɨɲɢɪɟɧɧɸ ɞɨɫɜɿɞɭ ɨɬɪɢɦɚɧɨɝɨ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿ ɜɫɿɯ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɯ 
ɞɿɣ ɧɚ ɜɟɫɶ ȼɇɁ. 

ȼɧɭɬɪɿɲɧɿɣ ɚɭɞɢɬ, ɛɟɡɫɭɦɧɿɜɧɨ, є ɨɞɧɢɦ ɡ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɿɜ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɹɤɿɫɬɸ 
ɨɫɜɿɬɢ ɭ ɜɢɳɨɦɭ ɧɚɜɱɚɥɶɧɨɦɭ ɡɚɤɥɚɞɿ. 



Ɉɞɟɫɶɤɚ ɞɟɪɠɚɜɧɚ ɚɤɚɞɟɦɿɹ ɬɟɯɧɿɱɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɸɜɚɧɧɹ ɬɚ ɹɤɨɫɬɿ  
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ɇɚɜɱɚɥɶɧɢɣ ɡɚɤɥɚɞ ɦɚє ɹɤɨɦɨɝɚ ɲɜɢɞɲɟ ɪɟɚɝɭɜɚɬɢ ɧɚ ɜɫɿ ɡɦɿɧɢ «ɪɢɧɤɭ» ɭ 
ɝɚɥɭɡɿ ɨɫɜɿɬɢ. ȼɇɁ, ɧɟɡɞɚɬɧɿ ɲɜɢɞɤɨ ɩɪɢɫɬɨɫɨɜɭɜɚɬɢɫɹ ɞɨ ɦɿɧɥɢɜɢɯ ɭɦɨɜ 
ɡɨɜɧɿɲɧɶɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ, ɧɟɦɢɧɭɱɟ ɡɚɡɧɚɸɬɶ ɩɨɪɚɡɨɤ, ɨɞɧɨɱɚɫɧɨ ɡ ɰɢɦ ɭɫɩɿɲɧɿ 
ɤɨɦɩɚɧɿʀ ɜɢɯɨɜɭɸɬɶ ɰɿɥɟ ɩɨɤɨɥɿɧɧɹ ɭɩɪɚɜɥɿɧɰɿɜ, ɲɜɢɞɤɨ ɩɟɪɟɣɧɹɥɢ ɞɨɫɜɿɞ ɭ 
ɡɚɪɭɛɿɠɧɢɯ ɮɚɯɿɜɰɿɜ. 

Ȼɚɝɚɬɨ ɜɢɳɢɯ ɧɚɜɱɚɥɶɧɢɯ ɡɚɤɥɚɞɿɜ ɫɬɢɤɚɸɬɶɫɹ ɡ ɥɸɬɨɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɿєɸ ɧɚ 
ɪɢɧɤɭ. Ɍɢɦ ɧɟ ɦɟɧɲɟ, ɿɫɧɭɸɬɶ ȼɇɁ, ɹɤɢɦ ɜɞɚєɬɶɫɹ ɡɚɥɢɲɚɬɢɫɹ ɩɨɩɟɪɟɞɭ 
ɜɩɪɨɞɨɜɠ ɞɟɤɿɥɶɤɨɯ ɪɨɤɿɜ ɿ ɧɚɜɿɬɶ ɞɟɫɹɬɢɥɿɬɶ. Ⱦɟɦɨɧɫɬɪɭɸɱɢ ɩɨєɞɧɚɧɧɹ 
ɲɜɢɞɤɨɫɬɿ, ɪɭɯɥɢɜɨɫɬɿ, ɪɟɚɤɰɿʀ ɿ ɜɢɬɪɢɜɚɥɨɫɬɿ, ɜɨɧɢ ɛɚɱɚɬɶ ɿ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬɶ ɜɫɿ 
ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ, ɿ ɞɨ ɬɨɝɨ ɱɚɫɭ, ɤɨɥɢ ʀɯ ɫɭɩɟɪɧɢɤɢ ɪɟɚɝɭɸɬɶ ɧɚ ɫɢɬɭɚɰɿɸ, ɳɨ 
ɫɬɜɨɪɢɥɚɫɹ, ɥɿɞɟɪɢ ɜɠɟ ɫɩɪɹɦɨɜɭɸɬɶɫɹ ɞɨ ɿɧɲɢɯ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɟɣ, ɡɚɥɢɲɚɸɱɢ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɿɜ ɩɨɡɚɞɭ. 

ɍ ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɯ ɫɢɫɬɟɦ ɹɤɨɫɬɿ ɡɪɨɛɥɟɧɢɣ ɚɤɰɟɧɬ ɧɚ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɭɜɚɧɧɹ ɦɟɬɨɞɢɤ ɿ ɜɟɞɟɧɧɹ ɡɚɩɢɫɿɜ. Ɍɢɦ ɫɚɦɢɦ ɭ ɪɿɡɧɢɯ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɹɯ 
ɭɬɜɨɪɸєɬɶɫɹ ɜɟɥɢɤɚ ɤɿɥɶɤɿɫɬɶ ɧɚɩɢɫɚɧɨɝɨ ɦɚɬɟɪɿɚɥɭ, ɪɿɡɧɢɯ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɿɜ ɿ ɨɩɢɫ 
ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɚ ɧɚ ɞɿɥɿ ɧɿɱɨɝɨ ɧɟ ɜɿɞɛɭɜɚєɬɶɫɹ ɿ ɧɿɹɤɢɯ ɞɿɣ ɩɨ ɧɚɩɢɫɚɧɨɦɭ ɧɟ 
ɜɿɞɛɭɜɚєɬɶɫɹ. 

ȼɧɚɫɥɿɞɨɤ ɰɶɨɝɨ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɿɫɬɶ ɜɢɦɨɝɚɦ ISO 9001 ɱɚɫɬɨ є ɝɨɥɨɜɧɨɸ 
ɩɪɢɱɢɧɨɸ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɚɭɞɢɬɭ, ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɨʀ ɧɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɭɜɚɧɧɹ ɦɟɬɨɞɢɤ, 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɿɫɬɶ ɜɢɦɨɝɚɦ, ɫɬɭɩɿɧɶ ʀɯ ɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɿ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 
ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ. 

ɇɟɨɛɯɿɞɧɨ ɪɨɡɝɥɹɧɭɬɢ, ɳɨ ɚɭɞɢɬ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭєɬɶɫɹ ɞɥɹ ɩɟɪɟɜɿɪɤɢ ɹɤɨɫɬɿ 
ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɿ ɜɪɚɯɭɜɚɬɢ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɚɭɞɢɬɭ ɹɤɨɫɬɿ. Ⱦɨɰɿɥɶɧɨ ɩɪɢɞɿɥɹɬɢ ɨɫɨɛɥɢɜɭ 
ɭɜɚɝɭ ɩɪɨɰɟɫɚɦ, ɬɨɦɭ ɟɮɟɤɬɢɜɧɟ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɪɨɰɟɫɚɦɢ ɡɚɡɜɢɱɚɣ ɩɪɢɡɜɨɞɢɬɶ ɞɨ 
ɜɢɩɭɫɤɭ ɹɤɿɫɧɨʀ ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ (ɩɨɞɚɧɧɹɦ ɹɤɿɫɧɢɯ ɩɨɫɥɭɝ), ɩɪɢ ɰɶɨɦɭ ɹɤɿɫɬɶ ɤɿɧɰɟɜɨʀ 
ɩɪɨɞɭɤɰɿʀ ɧɟ ɩɨɜɢɧɧɨ ɿɝɧɨɪɭɜɚɬɢɫɹ. Ⱥɭɞɢɬ ɩɨɜɢɧɟɧ ɫɩɪɢɹɬɢ ɨɰɿɧɰɿ ɦɨɠɥɢɜɨɫɬɿ 
ɧɚɞɚɧɧɹ ɹɤɿɫɧɨʀ ɩɨɫɥɭɝɢ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿ ɞɨɫɥɿɞɠɭɜɚɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɭ. ɇɟɨɛɯɿɞɧɨ 
ɜɢɡɧɚɱɢɬɢ ɦɟɬɭ ɚɭɞɢɬɭ, ɹɤɚ ɩɨɥɹɝɚє ɜ ɡɛɨɪɿ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ ɿ ɞɚɧɢɯ ɧɚ ɜɢɛɿɪɤɨɜɿɣ 
ɨɫɧɨɜɿ ɿ ɧɚɫɬɭɩɧɨɦɭ ɜɢɧɟɫɟɧɧɿ ɩɪɨɮɟɫɿɣɧɨɝɨ ɫɭɞɠɟɧɧɹ ɩɪɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɹɤɨɫɬɿ, ɨɰɿɧɤɢ ɜɫɶɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɭ, ɡ ɹɤɨʀ ɩɪɨɜɨɞɢɥɚɫɹ ɜɢɛɿɪɤɚ. 

ɉɟɪɟɜɚɝɢ ɰɶɨɝɨ ɜɢɞɭ ɤɨɧɬɪɨɥɸ ɧɚɞ ɬɪɚɞɢɰɿɣɧɢɦɢ ɨɱɟɜɢɞɧɿ. ɉɨ-ɩɟɪɲɟ, 
ɤɟɪɿɜɧɢɤ ȼɇɁ ɫɚɦ ɿɧɿɰɿɸє ɤɨɧɬɪɨɥɶ, ɚ, ɨɬɠɟ, ɡɚɰɿɤɚɜɥɟɧɢɣ ɜ ɨɛ'єɤɬɢɜɧɢɯ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ ɿ ɧɟ ɫɯɢɥɶɧɢɣ ɜɢɞɿɥɹɬɢ ɩɿɞɪɨɡɞɿɥɢ ɿ ɩɨɫɚɞɨɜɿ ɨɫɨɛɢ, ɞɿɹɥɶɧɿɫɬɶ ɹɤɢɯ 
ɦɨɠɟ ɛɭɬɢ ɜɢɜɟɞɟɧɚ ɡ-ɩɿɞ ɩɟɪɟɜɿɪɤɢ. ɉɨ-ɞɪɭɝɟ, ɛɭɞɭɱɢ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ 
ɩɨɥɿɩɲɟɧɧɹ, ɚɭɞɢɬ ɩɨɤɥɢɤɚɧɢɣ ɧɟ ɜɢɹɜɥɹɬɢ ɧɟɞɛɚɣɥɢɜɢɯ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɿɜ ɿ ɤɚɪɚɬɢ 
ʀɯ ɡɚ ɧɟɹɤɿɫɧɭ ɪɨɛɨɬɭ, ɚ ɜɢɡɧɚɱɚɬɢ ɧɟɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨɫɬɿ ɣ ɩɪɢɱɢɧɢ ʀɯ ɩɨɹɜɢ. 
Ɏɨɪɦɭєɬɶɫɹ ɚɬɦɨɫɮɟɪɚ ɜɡɚєɦɧɨɝɨ ɫɩɿɜɪɨɛɿɬɧɢɰɬɜɚ ɩɟɪɟɜɿɪɹɸɱɢɯ ɿ 
ɩɟɪɟɜɿɪɹɸɬɶɫɹ, ɨɛɢɞɜɿ ɫɬɨɪɨɧɢ ɦɨɬɢɜɨɜɚɧɿ ɧɚ ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɩɪɨɛɥɟɦɢ. ɉɨ-ɬɪɟɬє, 
ɚɭɞɢɬɨɪ ɧɟ ɞɢɤɬɭє ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɩɨɜɟɞɿɧɤɢ ɜ ɩɪɨɛɥɟɦɧɢɯ ɫɢɬɭɚɰɿɹɯ, ɚ ɜɢɜɱɚɸɱɢ 
ɫɬɚɧ ɫɩɪɚɜ, ɩɪɨɩɨɧɭє ɤɟɪɿɜɧɢɤɚɦ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɫɩɿɥɶɧɨ ɜɢɡɧɚɱɢɬɢ ɲɥɹɯɢ ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ 
ɩɪɨɛɥɟɦ, ɧɚɣɛɿɥɶɲ ɚɞɟɤɜɚɬɧɿ ɞɥɹ ɞɚɧɨɝɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨɝɨ ɩɿɞɪɨɡɞɿɥɭ ɞɿʀ. ɉɨ-

ɱɟɬɜɟɪɬɟ, ɨɫɤɿɥɶɤɢ ɜɧɭɬɪɿɲɧɿɦɢ ɚɭɞɢɬɨɪɚɦɢ є ɫɚɦɿ ɩɪɚɰɿɜɧɢɤɢ ɨɫɜɿɬɧɶɨʀ 
ɭɫɬɚɧɨɜɢ, ɬɨ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿ ɜɧɭɬɪɿɲɧɿɯ ɚɭɞɢɬɿɜ ɡɞɿɣɫɧɸєɬɶɫɹ ɛɟɧɱɦɚɪɤɿɧɝ – 

ɩɟɪɟɧɟɫɟɧɧɹ ɤɪɚɳɨɝɨ ɞɨɫɜɿɞɭ ɨɞɧɢɯ ɩɿɞɪɨɡɞɿɥɿɜ ɧɚ ɿɧɲɿ. 
Ⱦɨɫɜɿɞ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɚɭɞɢɬɿɜ ɩɨɤɚɡɚɜ, ɳɨ ɞɚɥɟɤɨ ɧɟ ɜɫɿ ɤɟɪɿɜɧɢɤɢ ɩɪɨɰɟɫɿɜ 

ɪɨɡɝɥɹɞɚɸɬɶ ɚɭɞɢɬ ɹɤ ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ ɩɨɥɿɩɲɟɧɧɹ ɨɱɨɥɸɜɚɧɨɝɨ ɧɢɦɢ ɩɪɨɰɟɫɭ ɿ 
ɲɭɤɚɸɬɶ ɫɩɨɫɨɛɢ ɿɝɧɨɪɭɜɚɬɢ ɭɱɚɫɬɶ ɭ ɪɟɝɭɥɹɪɧɢɯ ɩɥɚɧɨɜɢɯ ɩɟɪɟɜɿɪɤɚɯ. 



Ɉɞɟɫɶɤɚ ɞɟɪɠɚɜɧɚ ɚɤɚɞɟɦɿɹ ɬɟɯɧɿɱɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɸɜɚɧɧɹ ɬɚ ɹɤɨɫɬɿ  

Ɂɛɿɪɧɢɤ ɧɚɭɤɨɜɢɯ ɩɪɚɰɶ 5-ɨʀ Ɇɿɠɧɚɪɨɞɧɨʀ ɧɚɭɤɨɜɨ-ɩɪɚɤɬɢɱɧɨʀ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɿʀ  
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ɋɩɢɪɚɸɱɢɫɶ ɧɚ ɫɮɨɪɦɨɜɚɧɿ ɫɬɟɪɟɨɬɢɩɢ ɦɢɫɥɟɧɧɹ ɜɨɥɿɸɬɶ ɧɟ ɩɪɢɜɟɪɬɚɬɢ ɭɜɚɝɢ 
ɞɨ ɩɪɨɛɥɟɦ ɭ ɬɿɣ ɫɮɟɪɿ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ, ɡɚ ɹɤɢɦɢ ɡɚ ɧɢɦɢ ɡɚɤɪɿɩɥɟɧɚ 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɿɫɬɶ. Ɍɚɤɚ ɿɧɟɪɬɧɿɫɬɶ ɭ ɩɨɝɥɹɞɚɯ ɧɟ ɫɩɪɢɹє ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɩɪɨɰɟɫɭ, ɚ 
ɧɚɜɩɚɤɢ, ɡɚɤɪɿɩɥɸє ɫɮɨɪɦɨɜɚɧɿ ɫɢɫɬɟɦɧɨ ɧɟɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨɫɬɿ, ɩɟɪɟɜɨɞɹɱɢ ʀɯ ɭ 
ɫɬɚɬɭɫ ɬɪɚɞɢɰɿɣ. Ɂɚɜɞɚɧɧɹ ɝɨɥɨɜɧɨɝɨ ɚɭɞɢɬɨɪɚ ɩɨɥɹɝɚє ɜ ɡɚɥɭɱɟɧɧɿ ɜ ɩɪɨɰɟɫ 
ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ ɜɫɿɯ ɤɟɪɿɜɧɢɤɿɜ ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɳɨɛ ɜ ɫɢɫɬɟɦɿ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɹɤɨɫɬɿ ɧɟ 
ɡɚɥɢɲɚɥɨɫɹ «ɱɨɪɧɢɯ ɞɿɪ». 

Ɉɞɧɚɤ ɞɚɧɢɣ ɦɟɬɨɞ ɬɚɤɨɠ ɦɚє ɿ ɫɭɬɬєɜɿ ɧɟɞɨɥɿɤɢ, ɞɨ ɹɤɢɯ ɦɨɠɧɚ ɜɿɞɧɟɫɬɢ 
ɩɪɢɧɰɢɩɨɜɭ ɞɢɯɨɬɨɦɿɸ ɨɰɿɧɤɢ (ɫɢɫɬɟɦɚ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚє ɱɢ ɧɟ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚє ɜɢɦɨɝɚɦ). 
ɉɪɢ ɰɶɨɦɭ ɧɟ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭєɬɶɫɹ ɩɨɫɬɿɣɧɚ, ɫɢɫɬɟɦɧɚ ɨɰɿɧɤɚ ɟɥɟɦɟɧɬɿɜ ɋɆə ɿ ɜɫɿєʀ 
ɫɢɫɬɟɦɢ ɜ ɰɿɥɨɦɭ. Ʉɪɿɦ ɬɨɝɨ, ɟɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬɶ ɿ ɩɨɜɧɨɬɚ ɚɭɞɢɬɭ ɡɧɚɱɧɨɸ ɦɿɪɨɸ 
ɡɚɥɟɠɚɬɶ ɜɿɞ ɤɜɚɥɿɮɿɤɚɰɿʀ ɬɚ ɞɨɫɜɿɞɭ ɚɭɞɢɬɨɪɿɜ. ɇɟɞɨɥɿɤɨɦ ɚɭɞɢɬɿɜ ɬɚɤɨɠ є ɿ ɬɟ, 
ɳɨ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ ɩɟɪɟɜɿɪɨɤ, ɹɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɜɿɞɫɭɬɧɿ ɤɿɥɶɤɿɫɧɿ ɩɨɤɚɡɧɢɤɢ ɨɰɿɧɤɢ 
ɋɆə, ɬɨɦɭ ɚɭɞɢɬɨɪ ɥɢɲɟ ɮɿɤɫɭє ɩɨɦɢɥɤɢ ɿ ɧɟɞɨɥɿɤɢ. Ɍɚɤɢɦ ɱɢɧɨɦ, ɿ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ 
ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɯ ɜɢɦɨɝ ɧɟ ɦɨɠɟ ɫɥɭɠɢɬɢ ɩɨɜɧɨɰɿɧɧɢɦ ɫɜɿɞɱɟɧɧɹɦ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ 
ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ ɋɆə.  

ȼɢɫɧɨɜɤɢ. Ɍɚɤɢɦ ɱɢɧɨɦ, ɩɥɚɧɨɜɟ, ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɱɧɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɜɧɭɬɪɿɲɧɿɯ 
ɚɭɞɢɬɿɜ ɫɢɫɬɟɦɢ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɭ ɹɤɨɫɬɿ ɜɢɳɨɝɨ ɧɚɜɱɚɥɶɧɨɝɨ ɡɚɤɥɚɞɭ ɫɩɪɢɹє 
ɫɜɨєɱɚɫɧɨɦɭ ɭɯɜɚɥɟɧɧɸ ɚɞɟɤɜɚɬɧɢɯ ɭɩɪɚɜɥɿɧɫɶɤɢɯ ɪɿɲɟɧɶ, ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɢɯ ɧɚ 
ɭɫɭɧɟɧɧɹ ɿ ɩɨɩɟɪɟɞɠɟɧɧɹ ɜɢɧɢɤɧɟɧɧɹ ɩɨɪɭɲɟɧɶ, ɳɨ ɫɩɪɢɹє ɩɿɞɜɢɳɟɧɧɸ ɹɤɨɫɬɿ 
ɧɚɞɚɧɢɯ ɨɫɜɿɬɧɿɯ ɩɨɫɥɭɝ, ɿ ɹɤ ɧɚɫɥɿɞɨɤ, ɡɚɞɨɜɨɥɟɧɨɫɬɿ ɹɤ ɜɧɭɬɪɿɲɧɿɯ ɬɚɤ ɿ 
ɡɨɜɧɿɲɧɿɯ ɫɩɨɠɢɜɚɱɿɜ. 
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