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Аналiз та монiторинг контингенту студентiв ВНЗ з використанням
нечiткої логiки

Постiйне збiльшення обсягiв та iнтенсивностi потокiв iнформацiї про контингент студентiв
вищого навчального закладу (ВНЗ) призводить до необхiдностi використання сучасних техно-
логiй для пiдвищення оперативностi сприйняття, обробки даних та вироблення рекомендацiй
щодо управлiння ним.

При обробцi знань та даних щодо контингенту студентiв виникають протирiччя мiж нечi-
ткими вхiдними знаннями i чiткими методами логiчного виведення. Розв’язати цю проблему
можливо шляхом подолання нечiткостi знань, а саме використання нечiткої логiки для фор-
мування рекомендацiй щодо контингенту студентiв ВНЗ [1]. Тому, актуальною задачею є
впровадження систем нового поколiння, що базуються на запропонованих пiдходах, здатних
аналiзувати вхiднi данi, а також виконувати монiторинг контингенту студентiв ВНЗ на пiдставi
вiдповiдних ситуацiйних та статистичних моделей з використанням теорiї нечiтких множин та
методiв штучного iнтелекту. Використання даних технологiй надасть можливiсть не тiльки
виконувати iнформацiйно-аналiтичнi функцiї, але i створювати умови для оперативного уп-
равлiння монiторингом контингенту студенiв та органiзацiєю навчального процесу у ВНЗ з
урахуванням прогнозування кiлькостi студентiв що навчаються.

Причинно-наслiдковi зв’язки в процесах, що враховуються при аналiзi та монiторингу
контингенту студентiв ВНЗ, можна подати у виглядi:

[𝐹𝑆{𝑓𝑠𝛾},𝐾𝑆{𝑘𝑠𝜆𝑗}]⇒ 𝑅𝑆{𝑟𝑠𝛿}, (1)
де 𝐹𝑆{𝑓𝑠𝛾} – множина критерiїв, що за ступенем важливостi враховуються при аналiзi
контингенту студентiв, 𝛾 = 1, 𝑡 , де 𝑡 -кiлькiсть критерiїв, що пiдлягають аналiзу; 𝐾𝑆{𝑘𝑠𝜆𝑗

}
- множина рiшень щодо контингенту студентiв, який пiдлягає аналiзу за 𝑗 - тим критерiєм,
𝑗 = 1, 𝑁 , де 𝑁 - кiлькiсть критерiїв, 𝜆 = 1, 𝑒 , де 𝑒 -кiлькiсть можливих рiшень за результатами
проведеного аналiзу за 𝑗 -тим критерiєм; 𝑅𝑆{𝑟𝑠𝛿} – множина висновкiв i рекомендацiй, 𝛿 = 1, 𝑎,
де 𝑎 - кiлькiсть висновкiв та рекомендацiй за критерiями щодо студентського контингенту.

Отже, для проведення аналiзу та монiторингу контингенту студентiв з використанням
нечiткої логiки, до структури засобiв, здатних розв’язати поставлену задачу, повиннi входити
такi модулi: модуль аналiзу даних для контролю за виконанням лiцензiйних умов та плану
МОНМСУ; база даних для зберiгання, редагування та видалення iнформацiї; модуль контро-
лю за виведенням та редагуванням даних для пiдтримки цiлiсностi даних про контингент
студентiв; база знань, що мiстить вiдомостi про органiзацiю дiяльностi ВНЗ; модуль виведення
рекомендацiй для аналiзу даних щодо вхiдної iнформацiї про контингент студентiв; модуль
захисту системи для перевiрки доступу до даних системи; iнтелектуальний iнтерфейс.

Таким чином, для виконання аналiзу та монiторингу даних про контингент студентiв
доцiльно використовувати вiдповiднi iнтелектуальнi засоби, що базуються на нечiткiй логiцi
та здатнi надавати рекомендацiї щодо формування контингенту студентiв. Як показали
проведенi дослiдження [2] це знизить витрати часу на iнелектуальну обробку даних контингенту
студентiв та пiдвищить оперативнiсть прийняття вiдповiдих управлiнських рiшень за його
результатами. Запропонований пiдхiд впроваджений в комп’ютернiй програмi «Аналiз та
монiторинг контингенту студентiв вищого навчального закладу», яка може бути використана у
навчальних вiддiлах ВНЗ для формування звiтiв, опрацювання даних про контингент студентiв
та формування рекомендацiй щодо управлiння ним [3].
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