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Äâàäöàòü ïåðâûé âåê: ñåòåâîé ìàðêåòèíã. Ñåòåâîé
(îíëàéíîâûé) ìàðêåòèíãîâûé êàíàë ðàáîòàåò ïðè íà-
ëè÷èè êîìïüþòåðà è ìîäåìà. Ìîäåì ñîåäèíÿåò êîì-
ïüþòåð ñ òåëåôîííîé ëèíèåé, ÷òîáû ïîëüçîâàòåëü ìîã
ðàáîòàòü ñ ðàçëè÷íûìè èíôîðìàöèîííûìè ñëóæáà-
ìè. Îíëàéíîâûå ïðîäàæè ïðèîáðåëè ïîïóëÿðíîñòü
ïî ñëåäóþùèì ïðè÷èíàì: 1) óäîáñòâî – ïîòðåáèòåëè
ìîãóò çàêàçûâàòü òîâàðû 24 ÷àñà â ñóòêè âíå çàâèñè-
ìîñòè îò òîãî, ãäå îíè íàõîäÿòñÿ; 2) èíôîðìàöèè, ò.å.,
ïîêóïàòåëè ìîãóò íàéòè áîëüøîå êîëè÷åñòâî ñðàâíè-
òåëüíûõ äàííûõ î êîìïàíèÿõ, ïðîäóêòàõ è êîíêóðåí-
òàõ, íå ïîêèäàÿ ïðè ýòîì ñâîåãî äîìà èëè îôèñà;
3) ìåíüøå ïåðåæèâàíèé – ïîòðåáèòåëü íå ïîäâåðãà-
åòñÿ âîçäåéñòâèþ óáåæäàþùèõ è ýìîöèîíàëüíûõ ôàê-
òîðîâ ïðîäàâöà; 4) ìåíüøå çàòðàò – ïðè òîðãîâëå ÷å-
ðåç êîìïüþòåðíóþ ñåòü íå íóæíî íåñòè ðàñõîäû íà
ñîçäàíèå ìàãàçèíà èëè ïëàòèòü àðåíäíóþ ïëàòó, ñòðà-
õîâêó è ïð.; 5) ïðî÷èå.

Ìåíåäæìåíò è ìàðêåòèíã îðãàíè÷åñêè ñâÿçàíû
ìåæäó ñîáîé: ïåðâûé ïðîèçâîäèò ïðîäóêöèþ, âòîðîé –

ðåàëèçóåò åå. Ñóùåñòâîâàíèå îäíîãî ïðîöåññà íåâîç-
ìîæíî áåç äðóãîãî. Ïîýòîìó, ãðàìîòíîå èñïîëüçîâà-
íèå ìåíåäæåðàìè óïðàâëåí÷åñêîé ïîëèòèêè, à ìàð-
êåòîëîãîâ – ðûíî÷íîé ñòðàòåãèè, ïðèâåäåò ê ïî-
âûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ôèðìû, ò.å., ê
îïòèìèçàöèè óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì.
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Êîìóí³êàö³ÿ ì³æ åë³òîþ ³ âèáîðöÿìè ñòàº íàéàêòèâ-
í³øîþ, ÿê ïðàâèëî, â ïåð³îä âèáîð÷èõ êàìïàí³é. Êîðîò-
êî ïîë³òè÷íó êîìóí³êàö³þ ìîæíà âèçíà÷èòè, ÿê ïðîöåñ
îáì³íó ³íôîðìàö³ºþ â ìåæàõ ïåâíî¿ ïîë³òè÷íî¿ ñèñòå-
ìè, à òàêîæ îáì³íó ì³æ ïåâíîþ ñèñòåìîþ ³ ñóñï³ëü-
ñòâîì. Ç îäíîãî áîêó, â ïðîöåñ³ êîìóí³êàö³¿ ïîë³òèêè
íàìàãàþòüñÿ ñôîðìóâàòè ñïðèÿòëèâó äëÿ ñåáå ãðî-
ìàäñüêó äóìêó çà äîïîìîãîþ ð³çíèõ çàñîá³â. Ç ³íøîãî –
ãðîìàäÿíè, â³ä÷óâàþ÷è çíà÷íèé ³íôîðìàö³éíèé òèñê,
íå ìàþòü çìîãè ïðîàíàë³çóâàòè ¿¿ ñàìîñò³éíî ³ ï³äïàäà-
þò ï³ä âïëèâ ð³çíèõ ïîë³òè÷íèõ òåõíîëîã³é.

Â ö³é ðîáîò³ íàñ ö³êàâèòü ïèòàííÿ: ÷è áóëà çîâí³ø-
íÿ ðåêëàìà, ÿê êîìóí³êàòèâíà òåõíîëîã³ÿ, îïòèìàëüíî
ïîáóäîâàíîþ ï³ä ÷àñ ïðåçèäåíòñüêèõ âèáîð³â 2010?
Çîêðåìà, ÿê³ á³ëáîðäè êàíäèäàò³â ó ïðåçèäåíòè áóëè
âäàëèìè, à ÿê³ ìàëè ñóòòºâ³ íåäîë³êè ç îãëÿäó íà ¿õ
ñïðèéíÿòòÿ âèáîðöÿìè?

Ïî÷íåìî ç òîãî, ùî ïðîáëåìè ïîë³òè÷íî¿ êîìóí³-
êàö³¿ òà ¿¿ çàñîá³â ðîçãëÿäàëè ÿê çàêîðäîíí³, òàê ³ â³ò÷èç-
íÿí³ íàóêîâö³. Âàðòî çãàäàòè òàêèõ ôàõ³âö³â, ÿê Â. Áå-
áèê, Ì. Âåðøèí³í, Ì. Ãîëîâàòèé, Ì. Ãðà÷îâ, Î. Çåð-
íåöüêà, Ã. Ïî÷åïöîâ òà ³íø³. Ö³êàâèìè º ðîáîòè
Ã. Àëìîíäà, Í. Â³íåðà, Ê. Äîé÷à, Ä. ²ñòîíà, Æ.-Ì. Êîò-
òðå, Ï. Ëàçàðñôåëüäà, Ã. Ëàññóåëëà, Ì. Ìàêëþåíà,
Ò. Ïàðñîíñà, Þ. Õàáåðìàñà, Ï. Øàðàíà, Ð.-Æ. Øâàð-
öåíáåðãà òà ³íøèõ.

 Ïðîòå ïðîáëåìè îñîáëèâîñòåé ïîë³òè÷íî¿ êîìó-
í³êàö³¿, ¿¿ òåõíîëîã³÷í³ñòü â óêðà¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³
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çàëèøàþòüñÿ íå ðîçâ’ÿçàíèìè. Ïîÿâà ð³çíîìàí³òíèõ
òåõíîëîã³é àêòóàë³çóº ¿õ âèâ÷åííÿ ç îãëÿäó íà ïðîáëå-
ìó òà îñîáëèâîñò³ ¿õ ñïðèéíÿòòÿ ãðîìàäÿíàìè.

Ïðåçèäåíòñüêà âèáîð÷à êàìïàí³ÿ 2010 ð. â Óêðà¿í³
ïðîõîäèëà äîñèòü ìëÿâî, àëå âîíà äîçâîëÿº âèîêðå-
ìèòè ïîêàçîâ³ ìîìåíòè, ïîâ’ÿçàí³ ³ç çàñòîñóâàííÿì
ïîë³òèêî-êîìóí³êàòèâíèõ òåõíîëîã³é. Êîìóí³êàö³ÿ ì³æ
åë³òîþ ³ íàñåëåííÿì íîñèëà, íà íàø ïîãëÿä, òåõíîëî-
ã³÷íèé õàðàêòåð, òîáòî îïîñåðåäêîâóâàëàñÿ òåõíîëîã³ÿ-
ìè. Ãîâîðÿ÷è ïðî ïîë³òè÷í³ òåõíîëîã³¿, ìè ìàºìî íà
óâàç³ é êîíêðåòí³ ïðèéîìè ôîðìóâàííÿ ñóñï³ëüíî¿
äóìêè, é ïåâí³ ñòðàòåã³÷í³ ï³äõîäè ³ ïðèíöèïè.

Òàê, ìè ìîæåìî âèçíà÷èòè ïîë³òè÷íó òåõíîëîã³þ
ÿê íàá³ð ñòðàòåã³÷íèõ ïðèíöèï³â, ïðèéîì³â (òåõí³ê,
êðîê³â) àáî ï³äõîä³â, ïîâ’ÿçàíèõ ç îðãàí³çàö³ºþ, îòðè-
ìàííÿì, âèêîðèñòàííÿì àáî óòðèìàííÿì ïîë³òè÷íî¿
âëàäè.

Ñüîãîäí³ âàðòî ãîâîðèòè ïðî íèçêó ï³äõîä³â ³ êëà-
ñèô³êàö³é ïîë³òè÷íèõ òåõíîëîã³é íà îñíîâ³ ð³çíèõ îç-
íàê. Íàéá³ëüø ðîçïîâñþäæåíà – öå óìîâíèé ïîä³ë íà
“á³ë³”, “ñ³ð³” òà “÷îðí³” òåõíîëîã³¿, ÿê³ ç’ÿâèëèñÿ ïðè-
áëèçíî â 90-õ ðîêàõ âæå ìèíóëîãî ñòîë³òòÿ. Çðîçóì³ëî,
ùî ñåðåä çíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ òåõíîëîã³÷íèõ ïðèéîì³â º
îïòèìàëüí³ ³ ïîìèëêîâ³. Äîñèòü ÷àñòî ïîë³òòåõíîëîãè
ï³äâîäÿòü ñâî¿õ çàìîâíèê³â, ïðîïîíóþ÷è ¿ì äîðîã³, àëå
ìàëîåôåêòèâí³ ìåòîäè ðåêëàìè. Íàïðèêëàä, ïðàêòèêà
ïîêàçàëà, ùî íàìåòè – öå â÷îðàøí³é äåíü. Ìàëîåôåê-
òèâíèìè º é ïåðñîíàëüí³ â³çèòè àã³òàòîð³â äî âèáîðö³â.
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Òîìó çóïèíèìîñÿ íà çîâí³øí³é ðåêëàì³, ÿêà ñüî-
ãîäí³ º äîñèòü ðåçóëüòàòèâíîþ. Ðîçãëÿíåìî íàéá³ëüø
íàî÷íèé ¿¿ âèä, à ñàìå, á³ëáîðäè ç êàíäèäàòàìè â ïðå-
çèäåíòè.

Ç 2004 ð. çíà÷åííÿ çîâí³øíüî¿ ðåêëàìè, â òîìó ÷èñë³
á³ëáîðä³â, äóæå çðîñëî. Âîíà ïðèâåðòàº ñóñï³ëüíó óâà-
ãó ³ ïðèìóøóº îáãîâîðþâàòè êàíäèäàò³â. Ïðîòå îñîá-
ëèâ³ñòü á³ëáîðä³â â òîìó, ùî ³íôîðìàö³ÿ íà íèõ ìàº
áóòè çðîçóì³ëîþ äëÿ âèáîðöÿ. Ðåêëàìí³ ùèòè ðîçòà-
øîâóþòüñÿ ó âåëèêèõ íàñåëåíèõ ïóíêòàõ, óçäîâæ âåëè-
êèõ àâòîìàã³ñòðàëåé, òîìó âîíè ðîçðàõîâàí³ íà øâèäêó
àñîö³àö³þ. À íà ðåêëàì³ â ïðåñ³ óâàãà ëþäèíè ô³êñóºòü-
ñÿ äîâøå, òîìó òóò ïðèïóñòèìà ïåâíà çàãàäêà.

Äîñèòü âäàëèìè á³ëáîðäè áóëè ó Â. ßíóêîâè÷à â
2006 ðîö³: “Ïîêðàùèìî æèòòÿ âæå ñüîãîäí³”; ÿê³ñíà
ðåêëàìà áóëà ó Þ. Òèìîøåíêî â 2006 ðîö³: “Âèáîðè
íàðîäíîãî ïðåì’ºðà. Âåñíà ïåðåìîæå”; â³äì³íí³ ùèòè
áóëè ó Â.Þùåíêà â 2004 ðîö³: “Þùåíêî, òàê!”. Ó âè-
áîð÷³é êàìïàí³¿ 2010 ð. âàðòî çâåðíóòè óâàãó íà á³ëáîð-
äè Ñ. Òèãèïêà, ÿê³ çðîáëåí³ ÿê³ñíî, ç ñåíñîì. Ïîòð³áíî
â³äçíà÷èòè é ö³êàâèé ðåêëàìíèé õ³ä øòàáó Þ. Òèìî-
øåíêî. Ðåêëàìà “Âîíà...” çâåðòàº íà ñåáå óâàãó íå-
ñòàíäàðòí³ñòþ. Âîíà ñïî÷àòêó áóëà çíåîñîáëåíà,
ïîò³ì, êîëè âñ³ çðîçóì³ëè, ïðî êîãî éäåòüñÿ, – ïîñòó-
ïèëà ðîçøèôðîâêà: “âîíà – öå Óêðà¿íà”. Öå ÿñêðàâèé
ïðèêëàä, òàê çâàíèõ, “ïñèõîòåõíîëîã³é”, ñêëàäîâèìè
ÿêèõ º ÍËÏ, à òàêîæ âèêîðèñòàííÿ ð³çíèõ êîëüîð³â â
êàìïàí³¿, ÿê³ àêòèâíî, àëå íå çàâæäè âäàëî çàñòîñîâó-
âàëè êàíäèäàòè.

Äëÿ çîâí³øíüî¿ àã³òàö³¿ êàíäèäàòè â ïðåçèäåíòè
îáðàëè ÷îðíèé, ñèí³é, á³ëèé, ÷åðâîíèé, æîâòèé êîëü-
îðè ³ õàê³. Âñ³ âîíè íå âèïàäêîâ³, ç ¿õ äîïîìîãîþ ïîë³-
òèêè íàìàãàëèñÿ çàâîþâàòè ïðèõèëüí³ñòü âèáîðö³â íà
ï³äñâ³äîìîìó ð³âí³.

Ïîðó÷ ³ç ÿê³ñíèì ïðîäóêòîì íà á³ëáîðäàõ º çðàçêè
òîãî, ÿê íå òðåáà áóëî ðîáèòè ðåêëàìó. Êóðñ ëåêö³é íà
öþ òåìó âèäàëà êîìàíäà À.ßöåíþêà, îçíàéîìèâøè
âñþ êðà¿íó ç òèì, ÿê ìîãëè á âèãëÿäàòè ðîçìàëüîâêè
íà â³éñüêîâó òåìàòèêó. Ì³ë³òàðèñòñüê³ ìîòèâè â³äëÿêà-
ëè âèáîðö³â, ùî é ïîçíà÷èëîñÿ íà ïàä³íí³ ðåéòèíãó
êàíäèäàòà.

Îäíàê ³ì³äæìåéêåðè é ³íøèõ êàíäèäàò³â íàäàâàëè
ðåêëàìó, ÿêà á³ëüøå ï³äõîäèëà äëÿ ëÿêàííÿ, à íå çâàá-
ëþâàííÿ âèáîðö³â. Ï³àð-êîìàíäà Â.Ëèòâèíà ³ùå ç ÷àñ³â
ïàðëàìåíòñüêî¿ ïåðåäâèáîð÷î¿ êàìïàí³¿ 2006 ð. àêòèâ-
íî âèêîðèñòîâóº òåõí³êè ÍËÏ. Òîä³ âîíà âèäàëà ä³éñíî
ö³êàâèé ðåêëàìíèé ïðîäóêò, ùî ñòàðòóâàâ ³ç çàãàäêîâèõ
ïëàêàò³â ç íàäïèñîì “Ìè” â îâàëüí³é ðàìö³. Òóò çàä³þ-
âàëèñÿ äâà ïðèéîìè ÍËÏ: ðàìêà “ìè”, çà äîïîìîãîþ
ÿêî¿ ó ñï³ëüíèé ïðîñò³ð ïëàíóâàëîñÿ âòÿãíóòè á³ëüøå
ëþäåé, ³ ïîºäíàííÿ öüîãî ïðîñòîðó ³ç êîíêðåòíîþ
ïàðò³ºþ-êàíäèäàòîì. Îäíàê, ëþäÿì ïîòð³áíà ïðîñò³øà,
ïðÿìîë³í³éíà ìàí³ïóëÿö³ÿ (íàïðèêëàä, ãàñëî “Òàê!”).

Ò³ âèáîðè Íàðîäíèé Áëîê Ëèòâèíà ïðîãðàâ, àëå
ñòèëü çîâí³øíüî¿ ðåêëàìè çàïàì’ÿòàâñÿ. Òîìó, êîëè
íàïðèê³íö³ ìèíóëî¿ îñåí³ óêðà¿íñüê³ ïåéçàæ³ çáàãà-
òèëèñÿ æîâòèìè á³ëáîðäàìè ç ïîâ³äîìëåííÿì “Ò³ëüêè

â³í…” ³ ÷åðâîíîþ ñòð³ëî÷êîþ, âï³çíàòè òàºìíè÷îãî
íåçíàéîìöÿ áóëî íå ñêëàäíî. Îäíàê, íåâèçíà÷åíå
“â³í”, îäðàçó æ âèäàëîñÿ ïðîãðàøíèì, òîìó ùî í³øó
îñîáîâèõ çàéìåííèê³â âæå óñï³øíî çàéíÿëà Þ. Òèìî-
øåíêî.

Ïðåçèäåíò Â. Þùåíêî òàêîæ òðàäèö³éíî âèêîðèñ-
òîâóâàâ äëÿ àã³òàö³¿ â³äò³íêè æîâòîãî êîëüîðó, àëå ôàê-
òè÷íî ïîìàðàí÷åâó ñèìâîë³êó, ùå ç Ìàéäàíó, çàðàç
í³õòî íå õî÷å âèêîðèñòîâóâàòè. Çàãàëîì ñèìâîë³êà áóëà
âäàëà, âîíà äîáðå ïðàöþâàëà, àêòèâíî ñïðèéìàëàñÿ â
ñóñï³ëüñòâ³. “Ïîìàðàí÷åâèé” êàíäèäàò – ðàä³ñíèé
³ åíåðã³éíèé. Öåé êîë³ð íàëàøòîâóº íà îïòèì³ñòè÷íèé
ëàä, çàðÿäæàº æèòòºðàä³ñí³ñòþ. Ïðîòå çàâäÿêè âëàñí³é
àâàíòþðíîñò³, â³í íåíàäîâãî çàâîéîâóº ñèìïàò³¿. Òîìó
ó Þùåíêà çàðàç â ðåêëàìíèõ ïëàêàòàõ ç’ÿâèëèñÿ âêðàï-
ëåííÿ á³ëîãî, â ïîºäíàíí³ ç ïîìàðàí÷åâèì – öå çíè-
æåííÿ íàïðóãè.

Íàéïîïóëÿðí³øèì êîëüîðîì ïðåçèäåíòñüêèõ âè-
áîð³â 2004 ³ 2010 ðð. ñòàâ ñèí³é. Ë³äåð Ïàðò³¿ ðåã³îí³â
Â. ßíóêîâè÷ “÷óâ êîæíîãî” íà á³ëî-ñèíüîìó ôîí³.

Ñ. Òèã³ïêî “îá³öÿâ ñèëüíîãî ïðåçèäåíòà” â ñèíüî-
ìó êîñòþì³ íà ñèíüî-÷åðâîíèõ ïëàêàòàõ. Ïñèõîëîãè
ñòâåðäæóþòü, ùî äëÿ ïîë³òèêà, ÿêèé îáðàâ îñíîâíèì
ñèí³é òîí, õàðàêòåðíà ñàìîäîñòàòí³ñòü ³ ô³ëîñîôñüêå
â³äíîøåííÿ äî æèòòÿ. Ïëàêàòè êîëüîðó óëüòðàìàðèí
ï³äñâ³äîìî ï³äøòîâõóþòü ïîãîäèòèñÿ ç éîãî ãàñëàìè,
îñê³ëüêè ñèí³é âèêëèêàº â³ä÷óòòÿ êîìàíäíî¿ ãðè. Àëå,
ç ³íøîãî áîêó, ñì³øíî âèãëÿäàº, êîëè â ïîëå âèõîäèòü
÷îëîâ³ê íåâåëèêîãî ðîñòó, õóäåíüêèé ³ ðîçïîâ³äàº, ùî
â³í – çà ñèëüíó âëàäó.

Ñèí³é – ùå é êîë³ð â³ðíîñò³. Ìîæëèâî, ñàìå öèì
ïîÿñíþºòüñÿ ñòàá³ëüí³ñòü åëåêòîðàòó Ïàðò³¿ ðåã³îí³â.
Ïðîòå, íà äóìêó ôàõ³âö³â, ïîºäíàííÿ ñèíüîãî ç á³ëèì –
íå íàéâäàë³øèé âàð³àíò äëÿ ïîë³òè÷íî¿ ðåêëàìè. Á³ëèé
ðîçñëàáëÿº, à ñèí³é çàñïîêîþº. Îäÿãíåí³ â òàêó ãàììó
ïëàêàòè ßíóêîâè÷à íàâîäÿòü íà ðîçäóìè, à ïîë³òè÷íà
ðåêëàìà ïîâèííà âñåëÿòè âèáîðöåâ³ áàæàííÿ ä³ÿòè. Äî
òîãî æ, íàäëèøîê ñèíüîãî çäàòíèé ââåñòè â ñòàí àïàò³¿
³ ìåëàíõîë³¿ íå ëèøå ñàìîãî êàíäèäàòà, àëå ³ éîãî âè-
áîðö³â. Ïðîòå ñèí³é ³ ÷åðâîíèé – îïòèìàëüíèé âàð³-
àíò, âîíè ïðèìóøóþòü ÿê äîâ³ðÿòè, òàê é ïðèéìàòè
ð³øåííÿ.

Æîâòî-ñèíÿ ãàììà ïëàêàò³â Òÿãíèáîêà ñâ³ä÷èëà, ùî
ë³äåð Âñåóêðà¿íñüêîãî îá’ºäíàííÿ “Ñâîáîäà” õîò³â
áóòè âèçíàíèì â ñóñï³ëüñòâ³ ³ ñïîä³âàâñÿ çäîáóòè
íàðîäíó ëþáîâ. Ïðîòå éîãî á³ëáîðäè íå ÷èòàëèñÿ.

Ñóäÿ÷è ³ç çîâí³øíüî¿ ðåêëàìè À. Ãðèöåíêà, éîãî
ï³àðùèêè òåæ ï³äõîäèëè äî âèð³øåííÿ çàâäàííÿ íå-
ïðîôåñ³éíî – ãàñëî “Ïåðøèé íåïðîõ³äíèé” ñâ³ä÷èòü
ïðî öå äóæå êðàñíîìîâíî. Çàçäàëåã³äü âèçíàâàòè ñåáå
“íåïðîõ³äíèì”, áóëî äèâíîþ ñòðàòåã³ºþ. Ãðèöåíêî
í³áè âèçíàâàâ òå, ùî ³ òàê áóëî î÷åâèäíèì, àëå öå ñòâî-
ðþâàëî ïåâíó äîâ³ðó äî íüîãî.

Ñóòòºâî ïîìèëèëàñü é êîìàíäà ². Áîãîñëîâñüêî¿.
Ïåðøà ñåð³ÿ ïëàêàò³â çâîäèëàñÿ äî íåãàòèâíîãî ÷îð-
íî-á³ëîãî ôîíó ç äåïðåñèâíîþ êàðòèíêîþ ³ çàïèòàí-
íÿì “Õî÷åòå ùå 5 ðîê³â òàêîãî æèòòÿ?” Ìîæíà áóëî
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çäîãàäàòèñÿ, ùî àâòîðè ö³º¿ ðåêëàìè ïîíÿòòÿ íå ìàëè
ïðî îäèí ³ç îñíîâíèõ ïðèíöèï³â çâàáëåííÿ ëþäñüêî¿
ï³äñâ³äîìîñò³ – ñòâîðåííÿ ó âèáîðöÿ ñèëüí³øîãî “òàê-
ñèãíàëó”.

Â ö³ëîìó, ñëîãàíè çóñòð³÷àþòüñÿ íà áèëáîðäàõ, ïî
òåëåâ³çîðó, â ³íòåðíåò³. Àëå ñïî÷àòêó âèáîðåöü ñïðèé-
ìàº çîáðàæåííÿ, çîâí³øí³ ïðîÿâè, ³ ò³ëüêè ïîò³ì óñâ³-
äîìëþº ñåíñ çàêëèêó. Òîìó ñïî÷àòêó âàæëèâèì º â³çó-
àëüíèé ðÿä, à ïîò³ì òåêñòîâèé. Íàéïîòóæí³øèì çà åíåð-
ãåòèêîþ áóâ ñëîãàí Â.Þùåíêà “Ðàçîì íàñ áàãàòî” â
2004 ðîö³, ó Þ.Òèìîøåíêî áóâ ö³êàâèé çàêëèê “Ñïðà-
âåäë³â³ñòü º. Çà íå¿ âàðòî áîðîòèñü”. Ç íèí³øíüî¿ âèáîð-
÷î¿ êàìïàí³¿ äîáðå çàïàì’ÿòàëîñÿ ãàñëî: “Âîíà – ïðà-
öþº. Âîíà – öå Óêðà¿íà”. Âñå ³íøå – ñ³ðå ³ íå ö³êàâå.

Îòæå, ïîë³òè÷íà êîìóí³êàö³ÿ ñüîãîäí³ çâîäèòüñÿ çäå-
á³ëüøîãî äî âèêîðèñòàííÿ ïåâíèõ òåõíîëîã³é. Ê³ëüê³ñòü

³ ÿê³ñòü àêòóàëüíèõ ïîë³òèêî-êîìóí³êàòèâíèõ òåõíîëîã³é
ïîñò³éíî çì³íþþòüñÿ, òîìó ¿õ çàñòîñóâàííÿ º ïðîáëå-
ìîþ ìîðàëüíîãî âèáîðó ïîë³òèêà, éîãî øòàáó ³ ôàõ³â-
ö³â, ùî ¿õ îáñëóãîâóþòü. Îäíî÷àñíî çíàííÿ ïîë³òè÷íèõ
òåõíîëîã³é, ìåòîäèêè, ñïîñîá³â ¿õ êîíñòðóþâàííÿ ³ âè-
êîðèñòàííÿ äîïîìàãàº äîñÿãíåííþ ïåðåäáà÷åíîãî
ðåçóëüòàòó, âèçíà÷àº çäàòí³ñòü ïðîãíîçóâàòè.
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Õîñòåë (Hostel) – â ïåðåâîäå ñ àíãëèéñêîãî – (îáùå-
æèòèå), ìîëîäåæíàÿ ãîñòèíèöà èëè áàçà îòäûõà. Äëÿ
ìîëîäåæè ðàçíûõ ñòðàí õîñòåëû ÿâëÿþòñÿ ñàìûì ïîïó-
ëÿðíûì è äåøåâûì âàðèàíòîì ïðîæèâàíèÿ çà ðóáåæîì.
Ãëàâíîå îòëè÷èå Õîñòåëîâ îò îáû÷íûõ ãîñòèíèö ñîñòî-
èò êàê â ýêîíîìè÷íîñòè ïðîæèâàíèÿ, òàê è â îñîáîé äó-
øåâíîé è äåìîêðàòè÷åñêîé àòìîñôåðå, öàðÿùåé â íèõ.

Èñòîðèÿ âîçíèêíîâåíèÿ õîñòåëîâ íà÷àëàñü ñ 1909 ã.,
êîãäà íåìåöêèé ó÷èòåëü Ðè÷àðä Øèðìàí âûâîçèë äå-
òåé èç íåîáåñïå÷åííûõ ñåìåé íà çàãîðîäíûå ïðîãóë-
êè. Íî÷åâàòü îíè îñòàíàâëèâàëèñü â øêîëàõ, ãäå ñïàëè
íà ìàòðàñàõ èç ñåíà. Ýòè ïðèñòàíèùà ñòàëè ïðîîáðà-
çîì áóäóùåãî õîñòåëà. Îòñþäà ñëåäóåò ïðèíöèï ïî-
äîáíûõ ãîñòèíèö – îíè îñíîâàíû äëÿ òîãî, ÷òî áû íå
î÷åíü îáåñïå÷åííàÿ ìîëîäåæü ìîãëà ïóòåøåñòâîâàòü
è îñòàíàâëèâàòüñÿ â íèõ, íåçàâèñèìî îò ðàñû, íàöèî-
íàëüíîé ïðèíàäëåæíîñòè è ìàòåðèàëüíîé îáåñïå÷åí-
íîñòè.

Ìåæäóíàðîäíàÿ ìîëîäåæíàÿ ôåäåðàöèÿ õîñòåëîâ,
äåéñòâóþùàÿ ïîä ïðîòåêöèåé ÞÍÅÑÊÎ, îáúåäèíÿåò
áîëåå 400 õîñòåëîâ, ðàçáðîñàííûõ ïî âñåìó ìèðó. Ýòà
íåïðàâèòåëüñòâåííàÿ è íåêîììåð÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ
ðàçðàáàòûâàåò è óòâåðæäàåò ñòàíäàðòû, îáùèå äëÿ âñåõ
õîñòåëîâ, óñòàíàâëèâàåò êðèòåðèè ïîëó÷åíèÿ àêêðå-
äèòàöèè, à òàêæå ïðîâîäèò ïðîâåðêè óðîâíÿ êà÷åñòâà
óñëóã, ïðåäîñòàâëÿåìûõ õîñòåëàìè. Ñòàíäàðòû ïî ìî-
ëîäåæíûì ãîñòèíèöàì áûëè ðàçðàáîòàíû îêîëî 20
ëåò íàçàä. Êàæäûé îòåëü, æåëàþùèé âîéòè â Hostelling
International, äîëæåí èì ñîîòâåòñòâîâàòü. Òðåáîâàíèÿ
ýòè èçëîæåíû íà 30 ñòðàíèöàõ ìåëêèì øðèôòîì.
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È ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÛ ÐÀÇÂÈÒÈß Â ÓÊÐÀÈÍÅ

Â íèõ îïèñàíî âñå: ìàêñèìàëüíî äîïóñòèìîå êîëè÷å-
ñòâî ëþäåé â êîìíàòå, ñêîëüêî íóæíî êâàäðàòíûõ ìåò-
ðîâ íà îäíîãî ÷åëîâåêà, êîëè÷åñòâî ñàíóçëîâ íà
îïðåäåëåííîå êîëè÷åñòâî ïîñòîÿëüöåâ, ñîñòîÿíèå
ïîäúåçäíûõ ïóòåé è ìíîãîå-ìíîãîå äðóãîå.

Â Óêðàèíå æå ñ 10 äåêàáðÿ 2003-ãî àêòèâíî äåé-
ñòâóåò Âñåóêðàèíñêàÿ ìîëîäåæíàÿ õîñòåë-àññîöèàöèÿ,
êîòîðàÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, âõîäèò â ìåæäóíàðîäíóþ
ñåòü Hostelling International.

Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè àññîöèàöèè:
– ñîçäàíèå ñåòè õîñòåëîâ â Óêðàèíå;
– ñîçäàíèå ñåòåâîãî áþðî ìîëîäåæíîãî òóðèçìà;
– ñîäåéñòâèå ñîçäàíèþ è ðàçâèòèþ èíôðàñòðóê-

òóð â ñôåðå ìîëîäåæíîãî òóðèçìà;
– ñîäåéñòâèå ðàçâèòèþ âíóòðåííåãî è âúåçäíîãî

ìîëîäåæíîãî òóðèçìà;
– îáåñïå÷åíèå òóðèñòîâ îáùåæèòèÿìè è äðóãèìè

ïîìåùåíèÿìè, â êîòîðûõ íå äîëæíî ñóùåñòâîâàòü
ðàçëè÷èé, ñâÿçàííûõ ñ ðàñîé, íàöèîíàëüíîñòüþ, öâå-
òîì êîæè, ðåëèãèåé, ñòàòóòîì, êëàññîì èëè ïîëèòè-
÷åñêèìè ìîòèâàìè;

– ïðåäîñòàâëåíèå ìîëîäåæè âîçìîæíîñòåé çàðó-
áåæíûõ ïîåçäîê äëÿ çíàêîìñòâà ñ êóëüòóðîé äðóãèõ
ñòðàí è óñòàíîâëåíèå ëè÷íûõ êîíòàêòîâ;

– îðãàíèçàöèÿ ìîëîäåæíîãî òóðèçìà â “õîñòåë-
ñòèëå”;

– óêðåïëåíèå âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ìîëîäûìè
ïóòåøåñòâåííèêàìè â “õîñòåë-ñòèëå”;

– ó÷àñòèå ìîëîäåæè â êóëüòóðíûõ è ñïîðòèâíûõ
ìåæäóíàðîäíûõ ìåðîïðèÿòèÿõ;


