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1 ЗМІСТ ЛЕКЦІЙНИХ ЗАНЯТЬ ДИСЦИПЛІНИ
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Література [11, 17, 34, 37-39]. 
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Тема 3 Організаційні відносини в системі менеджменту
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Література [5, 6, 22, 27, 29, 32, 33, 34, 45]. 
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Тема 4 Структура управління організацією
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Література [21, 22, 33, 39, 40, 45, 50]. 
 

Тема 5 Стратегічне управління організацією в контексті сталого роз-
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Література [4, 14, 15, 16, 20, 29 ]. 
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Література [1, 4, 30, 34, 45, 51]. 
 
Тема 7 Організаційні зміни в організаціях
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Література [29, 32]. 

Тема 8 Управління ефективністю підприємства
?��������0��������0����
������%�!%	�8 ��

+ D�
��0��
�����0����
�������
����


�!�+�9���� 
�%��
-����
��������������� �������0����
������ ���!1 ����+�E
���	��
%�!
�B����� �0����
������ !���������� %�!%	�8 ��

.� �������#��/ ���
���

���/�
 
��	�
����
����	#��/� 
�	�>�/�%	
��
����/ �	#
��-
����������� �/� ���!��	�>���/�
�������%	

�����/�!�	1

�
������ ���
�������
���
�%������
/������������
�����
 ��
��- �/���0	
��	����	
/ ��	����	���- ���+

Література [22, 32, 33, 34, 35, 45]. 
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2 ВИКОНАННЯ САМОСТІЙНИХ ПРАКТИЧНИХ ЗАДАЧ

1 Типова задача на визнання обсягу фінансування підприємства
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2 Типова задача на побудову схеми організаційної структури 
управління підприємством
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3Типова задача на визначення місії діяльності і субцілей організації
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4 Типова ситуація на ефективність роботи організації
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5 Типова ситуація на стиль керівництва
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6 Типова задача на визначення економічного ефекту
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3 ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ СТУДЕНТІВ
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3.2 Теми рефератів
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3.3 Тести для самоконтролю знань 

1. Підприємство – це: 
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2.  Підприємство як самостійно господарюючий суб’єкт має право:
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3. Що є об’єктом менеджменту організації?
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4. Що з нижчеперерахованого відноситься до неформальних груп?
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5. До некомерційних організацій відносять:
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6. Статутне об’єднання підприємств промисловості, наукових 

організацій, транспорту, банків, торгівлі тощо на основі повної фінансової 
залежності від одного або групи працівників називається:
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7. Згідно із законодавством України приватні підприємства у 

промисловості і виробництві налічують кількість працівників:
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8. Що є елементами внутрішнього середовища організації?
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9. Які існують підходи до встановлення цілей? 
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10. Сукупність елементів і взаємозв’язків між ними, що дає змогу 
найефективніше перетворювати вхідні ресурси в завершальний продукт і 
досягати поставлених цілей перед організацією, є: 
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11.  Які фактори впливають на формування організаційної структури?
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12.  Технології, які характеризуються багатосторонніми обопільними 

зв’язками між виконавцями з метою уточнення виконуваної роботи, 
називаються: 
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13. Технологія, яка характеризується тим, що роботи із створення 

продукції витікають одна з одної, і жодна не може початися раніше, ніж 
закінчиться попередня, називається: 
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14. Яка категорія водночас виступає внутрішньою змінною 

підприємства і належить до факторів зовнішнього середовища?
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15. Фактори зовнішнього середовища можна поділити на:
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16.  Які з названих факторів належать до факторів зовнішнього середо-

вища прямого впливу?
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17. Які з названих факторів можна віднести до факторів зовнішнього 
середовища непрямої дії?


, ��
������� ���/������������	��/�%��������/�	�-
������������#��U
>, �����������	��/���
������� ���/�!�	1


/�%��������U

, ��
��������� ���/���%��������/��������	����/��������������	��/���?U
#, %��������/������������	��/�!�	1


/������	����/��%�1�

��+
18.  Об’єктивні чинники, взаємопов’язаність, складність, динамічність, 

невизначеність – це загальні характеристики:
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19. На що спрямовуються кошти статутного фонду?
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20. Акціонерами товариства можуть бути:
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21. Який вчений зробив суттєвий  внесок в розподіл праці? 
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22.  Що можна віднести до переваг спеціалізації?
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23. Горизонтальна спеціалізація – це:
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24. Рівень контролю, який робітник здійснює над своєю діяльністю –

це:
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25. Процес розподілу видів діяльності і ресурсів для виконання 

організаційних задач – це:
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26. Департаменталізація, при якій процес  розподілу на групи видів 

діяльності  і ресурсів компанії діє таким чином, щоб службовці, які вико-
нують схожі роботи, були об’єднані в один відділ, називається:
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27. Недоліки департаменталізації за географічним положенням:
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28. Департаменталізація за процесами – це:
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29. Переваги департаменталізації за продуктом: 
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30. Що є джерелом перешкоди делегуванню повноважень?
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31. Делегування повноважень на нижчі рівні управління – це:
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32. Перевагами централізації є: 
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33. Недоліками децентралізації є:  
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34. В чому полягає головна мета координації?
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35. Яке з наведених функціональних завдань не може бути делеговано?
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36. На якому етапі встановлюється норма співвідношення між

централізацією та децентралізацією менеджменту?
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37. Яке з наведених функціональних завдань не рекомендовано до де-

легування?
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38.  Що слід розуміти під організаційною структурою управління?
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39. Норма керованості – це: 
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40.  Структури, які характеризуються   ієрархією влади в компанії, мають 

централізоване прийняття рішень, називаються:  
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41.  Структури, які мають розмиті межі управління, невелику кількість 

рівнів управління, децентралізацію, називаються:
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42. Де переважно застосовується лінійна структура управління? 
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43. Що створює структуру управління організацією?
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44.  Яка організаційна структура є простою, економічною, з оперативним 

прийняттям та реалізацією управлінських рішень?
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45. Де переважно застосовують лінійно-функціональні служби управлінні?
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46.  В яких випадках доцільно застосовувати дивізіональну організаційну 

структуру?
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47. Де переважно застосовують матричні організаційні структури?
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48. Яка основна перевага при застосуванні матричної організаційної 

структури?
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49.  Яку організаційну структуру доцільно застосовувати підприємству, 

яке має багато регіональних відділень?
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50. Яку організаційну структуру доцільно застосовувати, якщо на 

підприємстві існує велика кількість спеціалізованих робіт?
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52.  Який основний недолік застосування дивізіональної організаційної 
структури?
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52. В яких організаціях доцільно застосовувати конгломератну            

структуру?
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53. Що слід розуміти під місією організації?
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54.  Визначення місії підприємства та основних стратегічних орієнтирів 

відбувається на:
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55. Якою є ключова відмінність стратегії від плану діяльності 

підприємства?                                          
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56. Узагальнена модель вирішення проблем розвитку та функціо-

нування підприємства, що забезпечує збалансованість його діяльності та 
головні параметри розвитку, це:
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57. Визначте правильну послідовність алгоритму розробки стра-

тегічного проекту:
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58. Стратегічно орієнтована організація  – це: 
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59. Які вимоги повинні задовольняти цілі організації?
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60. Яким організаціям характерний революційний розвиток? 
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61. За рівнем управління стратегії поділяються на:
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62. Стратегія фахівця використовується:
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63. Стратегія підприємства, при якій поліпшується технологічний про-

цес виробництва товару, використовується дешевша сировина, 
називається:
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64. Яка стратегія  охоплює всі сфери діяльності підприємства та 

окреслює загальний напрям його розвитку?
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65. Яка з перерахованих нижче стратегій направлена на досягнення 

довготривалих переваг на ринку та зосереджена в одній сфері бізнесу?
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66. Яку стратегію розвитку доцільно вибрати підприємству, що 

випускає продукцію з тривалим життєвим циклом і суттєво не залежить 
від зовнішнього середовища?
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67. Коли доцільно впроваджувати стратегію внутрішнього зростання 

«розробка товару»?
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68. Зовнішня стратегія зростання – концентрична диверсифікація –

пов’язана із:
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69. Коли доцільно застосовувати пряму інтеграцію?
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70. Стратегію «вилучення вкладень» доцільно застосовувати:
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71. Конкретні оперативні короткострокові дії, які направлені на впро-

вадження в життя перспективних напрямів дій, являють собою: 
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72. Визначте типові альтернативні стратегії зростання:
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73. Коли виникає криза лідерства?
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74. Успішне подолання кризи автономії пов’язане із: 
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75. Криза, коли система управління в організації стає джерелом супер-

ечностей, суть яких в різному розумінні необхідної і достатньої свободи 
різних рівнів управління:  
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76. Відповідно до моделі організаційного розвитку за Грейнером не є 

стадією організаційного розвитку:
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77. Успішне подолання кризи контролю пов’язане із:
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78. Етап життєвого циклу організації, на якому формується мета 

діяльності, ставляться задачі та здійснюється пошук інвесторів, 
називається:
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79. На етапі зростання відбувається:
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80. На якому етапі життєвого циклу організації  існує стабільна 

децентралізована організаційна структура та здійснюється розробка і 
прийняття виважених управлінських рішень?
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81. На якому етапі життєвого циклу зростання організації здійснюється 

несистематично, ривками, налагоджується планування, розробка 
бюджетів?
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82. Розширення сфери планування, впливу, поширення чого-небудь за 

початкові межі характерне для етапу життєвого циклу:
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83. Збалансований розвиток, регулювання нового виду продукції, 

технології характерні етапу життєвого циклу:
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84. Якому етапу організаційного розвитку характерні неформальні 

відносини, рівноправність, ідеологічне мислення?
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85. Етапу організаційного розвитку «Управління якістю» характерно:
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86. На етапі життєвого циклу організації зародження основна мета: 
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87. На якій стадії життєвого циклу головною метою є систематичне, 

збалансоване зростання та формування індивідуального іміджу?
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88. Що є поясненням існування концепції життєвого циклу організації?
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89. Які виділяють основні етапи життєвого циклу організації?
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90. Які бувають організаційні зміни?
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91. До особистих бар’єрів протидії змінам відноситься:
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92. Що не відноситься до етапів управління змінами?
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93. Етап закріплення змін включає:
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94. Етап підготовки до змін включає:
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95. Не є основними властивостями опору персоналу при впровадженні 

організаційних змін:
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96. Що відноситься до форм опору персоналу при проведенні

організаційних змін?
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97. Що є бар’єром для проведення змін на рівні організації?
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98. При якій формі опору змін працівники не протистоять змінам 

відкрито, але і не зацікавлені в успішності проведення організаційних змін, 
що негативно відображається на діяльності підприємства?
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99. Під ефектом розуміють:
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100. Проведення комплексного оцінювання кінцевих результатів 

використання усіх ресурсів підприємства необхідно для визначення:
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101. Напрямок оцінювання ефективності підприємства з метою 

визначення його привабливості як потенційного об’єкта інвестування 
потребує визначення: 
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102. Ефективність, яка характеризує окремі стадії виробництва, 
розподіл, обмін та споживання є:
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103. Ефективність, яка характеризує використання в процесі 

виробництва певних рекурсів, називається:
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104. Яку ефективність визначають, виходячи з інтересів, мети і завдань 

народного господарства?
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105. Що відображає  госпрозрахункова ефективність?
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106. Яка економічна ефективність визначається по підприємству в 

цілому та характеризує загальний ефект (віддачу) від використання 
ресурсів і витрат?
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107. В чому полягає соціально-економічна ефективність?
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108. Яка ефективність полягає у скороченні тривалості робочого 

тижня, збільшенні кількості нових робочих місць, поліпшенні умов праці 
тощо?
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109. Яка ефективність використовується для оцінювання роботи 

структурних підрозділів?
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110. Яка ефективність визначається зіставленням фактичного рівня 

результатів та витрат за даними бухгалтерського обліку та звітності?
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111. До загальних показників оцінення економічної ефективності 

менеджменту відносять:
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112. До часткових показників оцінення економічної ефективності 

менеджменту відносять:
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113. Які підходи використовують для визначення ефективності 

управління?
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114. Що обумовлює об’єктивність та обов’язковість комплексного 

всебічного оцінювання ефективності управління підприємством?
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115. Закінчіть наведений перелік критеріїв ефективності менеджменту 

організації – «дієвість, економічність, якість, інноваційність, 
прибутковість...»:
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116. Який з критеріїв ефективності менеджменту організації може бути 

охарактеризований як ступінь використання підприємством наявних ре-
сурсних можливостей?
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117. Який з критеріїв ефективності менеджменту організації може бути 

охарактеризований як ступінь досягнення підприємством поставлених 
цілей?
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118. Який з показників дозволяє оцінювати впливовість змін у складі 

персоналу підприємства на продуктивність праці?
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4 ПИТАННЯ ДО ІСПИТУ З ДИСЦИПЛІНИ «МЕНЕДЖМЕНТ
ОРГАНІЗАЦІЙ ЗА ВИДАМИ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ»
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Навчальне видання

Методичні вказівки
до самостійного вивчення дисципліни

«Менеджмент організацій за видами економічної 
діяльності»
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