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Oкpемo неoбxiднo зупинитися нa питaннi iнфopмaцiйнoї пoлiтики пiд чaс 
пеpедвибopчoгo пpoцесу. Пoпpи те, щo нoвi теxнoлoгiї пoлiтичнoї кoмунiкaцiї дедaлi 
бiльшoю мipoю впpoвaджуються у пpaктику вибopчиx кaмпaнiй, нaйпoтужнiшими зaсoбaми 
пеpедвибopнoї aгiтaцiї зaлишaються aудioвiзуaльнi (електpoннi) зaсoби мaсoвoї iнфopмaцiї, 
з якиx вибopцi oтpимують нaйбiльше iнфopмaцiї пpo пoлiтичнi пapтiї тa кaндидaтiв. Пpoте й 
ефективнiсть дpукoвaнoї пpoдукцiї не вapтo недooцiнювaти. 

Aнaлiз текстiв пеpедвибopниx листiвoк зpaзкa 1990 p., пpoведений пoлiтичними 
псиxoлoгaми, пoкaзaв, щo в пеpевaжнiй бiльшoстi листiвoк булo недoстaтньo дaниx пpo 
oсoбистiсть кaндидaтa. Лише 8 % листiвoк мaли фoтoкapтки. Тiльки 36 % листiвoк 
poзмiщувaли бiльш-менш poзгopнутi aбo пpoтoкoльнo згaдaнi oсoбистi xapaктеpистики 
кaндидaтa. Зaгaлoм oсoбистoстi кaндидaтa булo пpисвяченo пpиблизнo 9 % зaгaльнoгo тексту 
листiвки, тoдi як склaдoвi пpoгpaми зaймaли pешту текстoвoї плoщi. Aле вибopцi нa тoй чaс 
вивели зoвсiм iнший pейтинг iнфopмaцiї, яку бaжaли oтpимaти з пеpедвибopниx листiвoк. 
Нaсaмпеpед їx цiкaвили oсoбистi xapaктеpистики кaндидaтa Вpaxoвуючи нaведене, з метoю 
удoскoнaлення pегулювaння iнфopмaцiйниx вiднoсин, питaння iнфopмaцiйнoї пoлiтики пiд 
чaс пеpедвибopчoгo пpoцесу пoтpебує дoдaткoвoгo вивчення [4]. 

Oкpемo неoбxiднo зупинитися нa питaннi пpaвoвoгo pегулювaння iнфopмaцiйниx 
вiднoсин щoдo ствopення, oдеpжaння, збеpiгaння, oбpoбки, викopистaння i пoшиpення 
iнфopмaцiї, oтpимaнoї в меpежi Iнтеpнет. 

В нaйближче мaйбутнє нaш уpяд плaнує ввеcти бaгaтo пеpcпективниx тa незвичaйниx 
poзpoбoк в дiю. Тaкi як пpoгpaмa Пpезидентa Вoлoдимиpa Зеленcькoгo «Кpaїнa в cмaтфoнi», 
iнфopмaцiйнi  iнiцiaтиви в бaнкiвcькiй cфеpi тa бaгaтo iншoгo. 

Укpaїнcькa IT-iндуcтpiя нaдiйнo пociлa oдне з пpoвiдниx мicць нa кapтi глoбaльнoгo 
pинку теxнoлoгiй. Ввaжaєтьcя, щo Укpaїнa нaйбiльш cильнa в тoму, щo зaзвичaй нaзивaють 
IT-aутcopcингoм. Тoбтo, пpocтiше кaжучи, у викoнaннi cегментiв cклaдниx зaвдaнь нa 
зaмoвлення виcoкoтеxнoлoгiчниx кoмпaнiй зa вiднocнo невеликi гpoшi. 

Cпиcoк лiтеpaтуpи 
1. http://nbuviap.gov.ua/index.php?option=com_content&view=article&id=3244:derzhavna-informatsijna-politi 

ka-formuvannya-informatsijnogo-suspilstva-zarubizhnij-dosvid&catid=81&Itemid=415. 
2. https://pidruchniki.com/14940511/politologiya/derzhavna_informatsiyna_politika_ukrayini_shlyahi_vdoskonal

ennya. 
3. https://mind.ua/projects/34-ukrayina-innovacijna. 
4. https://minjust.gov.ua/m/str_22116. 
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ПРОЕКТНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ: ОНТОЛОГІЯ АВТОРСЬКОГО 
SEE-УПРАВЛІННЯ РЕЗУЛЬТАТИВНІСТЮ ПРОЕКТУ 

 

Однією з проблем удосконалювання функціонування систем різних рівнів ієрархії, 
процесів та проектів є підвищення його результативності для уможливлення подальшого 
розвитку систем (процесів, проектів). Необхідною умовою розвитку систем є активізація 
зазначеного функціонування з використанням відповідних потенціалів (резервів) та 
зниження відповідних ризиків проектів. Тому використання авторського SEE-аналізу 
(тобто, аналізу дієвості проектів на основі авторських моделей і показників масштабності, 
ефективності та результативності) як одного з елементів SEE-управління в проектному 
менеджменті (Project Management) на основі системного та процесного підходів є 
актуальною проблемою сьогодення.   

Проектним менеджментом при цьому вважатимемо процес управління і координації 
та/або регулювання трудових, матеріальних, інформаційних тощо ресурсів протягом усього 
життєвого циклу проекту шляхом залучення сучасних методологій (у тому числі, 
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авторського SEE-управління для досягнення відповідної результативності проекту), ІТ-
технологій, що потребує залучення відповідних бюджетів часу, фінансів, знання складу й 
обсягів робіт (процесів) для випуску та/або реалізації продукції (робіт, послуг) певної якості 
із задоволенням потреб учасників проекту. Процесом вважатимемо логічну послідовність 
дій при здійсненні проекту. 

У теорії результативності категоріальний апарат і трактування показників 
результативності функціонування систем (як сукупності відповідних елементів) 
характеризуються різноманіттям підходів. Це потребувало від нас у свій час вироблення 
єдиного методологічного підходу до дослідження результативності як характеристики 
дієвості процесу функціонування складних динамічних систем будь-яких ієрархічних 
рівнів. У дослідженнях таких систем протягом понад 20 років нами виявлено, що, 
наприклад, А. Борісов [1] та П. Друкер [2] ототожнюють поняття ефективності і 
результативності; інші автори (Д. Парментер [3], Н. Бурєннікова (Поліщук) [4, 5]) 
вирізняють ці дефініції, як і Б. Марр [6], В. Ярмоленко [7] та інші). Зазначені підходи 
бажано задіювати і в аналізі проектів у проектному менеджменті. Наші дослідження 
дієвості (of the force) потребували розглядання категорії результативності (of the efficiency) 
будь-якого процесу (проекту) за кінцевими наслідками одночасно і з кількісного боку, у 
вигляді характеристики його масштабного продукту, і з якісного, з урахуванням 
ефективності (of the effectiveness), та відповідні їм показники як індикатори [4, 5, 7] та 
вишукування подібних тенденцій у проектному менеджменті [наприклад, 8 – 11]. 

Будь-який проект потребує застосування такої методології управління ним, яка 
«…слугуватиме засобом підвищення дієвості процесів функціонування складних систем з 
одночасним урахуванням не тільки наслідків такого функціонування, а й факторів 
(імпульсів) впливу на процеси функціонування, можливих загроз (ризиків) для 
результативного функціонування систем, потенційних можливостей (резервів) покращення 
цього функціонування на основі вимірювання та оцінювання складових згаданої вище 
результативності» [4, с. 146].  

У проектному менеджменті реалізуються відповідні базові та інтегровані функції. Серед 
інтегрованих функцій значне занепокоєння викликають ризики. Для виявлення, 
вимірювання, прогнозування та запобігання таким ризикам (які називатимемо SEE-
ризиками проекту) можна використовувати авторські підходи. При цьому SEE-ризиком 
проекту вважатимемо ймовірнісне неотримання бажаних порівняно з очікуваними рівнів 
масштабності, ефективності, результативності проекту, яке може призвести до помилок в 
SEE-управлінні проектами. Механізм та логіка SEE-управління проектами має враховувати 
властивості й особливості зовнішнього середовища, а також сукупність принципів,  цілей, 
завдань, функцій,  способів, факторів, технологій, ресурсів тощо і потребує відповідних 
управлінських SEE-дій та відповідного алгоритму.  

Алгоритм SEE-управління проектами може містити такі етапи: виявлення необхідності 
роботи над проектом при існуванні відповідної проблеми; підготовку та обробку інформації 
про трудовий, фінансовий, часовий, матеріальний тощо бюджети проекту; розроблення 
варіантів можливих управлінських рішень на основі SEE-аналізу проекту; добір критеріїв і 
відбір управлінських рішень, які відповідають потребам учасників проекту; прийняття 
цільових управлінських рішень (SEE-дії) на підґрунті оцінювання складових 
результативності проекту на базі авторських показників з урахуванням SEE-ризиків та SEE-
резервів із внесенням конкретних пропозицій, націлених на реалізацію мети проекту; 
доведення управлінського рішення до відповідних виконавців, замовників, інституцій тощо; 
організацію виконання управлінського рішення; контроль за виконанням прийнятих рішень; 
координацію (коригування, регулювання) за результатами контролю; аналіз результатів 
прийнятого управлінського рішення з метою створення банків (репозиторіїв) рішень 
стосовно проекту. 

Забезпечення ефективного управління за таким алгоритмом потребує знання значень 
індикаторів за результатами SEE-аналізу, які достовірно відобразять стан проекту); 
інструментарію (зокрема, результатів обчислень за комплексом авторських показників 
складових результативності) та задіювання відповідних фахівців та інституцій, які 
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приймуть і реалізують відповідне управлінське рішення щодо конкретного проекту. 
Подальші наші розвідки спрямовуватимуться на реалізацію проекту стосовно діяльності 
групи підприємств машинобудування конкретного регіону (Вінницької області). 
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ОСОБЛИВОСТІ ФОРМУВАННЯ СТРАТЕГІЇ РОЗВИТКУ МЕНЕДЖМЕНТУ 
ПЕРСОНАЛУ В СУЧАСНИХ УМОВАХ 

 

За сучасних умов функціонування організації в середовищі невизначеності, 
ризикованості, динамічності та загострення конкурентної боротьби основним інструментом 
формування трудового потенціалу постає стратегія розвитку менеджменту персоналу, яка 
спрямована на формування якісного кадрового потенціалу, приведення у відповідність 
форм та методів роботи з персоналом сучасним вимогам, а також, активізацію 
інтелектуального потенціалу. Стратегію менеджменту персоналу В. І. Маслов та 
В. Г. Щербак визначають як пріоритетний якісно й кількісно визначений напрям діяльності 
у зовнішньому та внутрішньому середовищі організації, який необхідний для досягнення 
довгострокових цілей щодо створення високопрофесійного, відповідального й згуртованого 
колективу з урахуванням стратегічних цілей розвитку підприємства і його ресурсних 
можливостей [1, c. 116; 2, c. 98]. Стратегія управління персоналом, будучи найважливішою 
підсистемою загальної стратегії організації, формується за прикладом довгострокової 
програми конкретних дій з реалізації концепції використання й розвитку потенціалу 
персоналу підприємства для забезпечення стратегічної конкурентної переваги [3, c. 117]. 

Процес розробки стратегії розвитку менеджменту персоналу доцільно проводити з 
урахуванням впливу факторів внутрішнього середовища, можливих змін, а також 
результатів аналізу сильних й слабких сторін трудового потенціалу організації. Оскільки 
сам процес розробки та реалізації стратегії відбувається в межах системи стратегічного 


