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ITAPTHEPCBKE HABYAHHA B B2B-CEKTOPI SAK BIAITIOBI/Ib
HA BUKJIMKU BOEHHOI HECTABLJIbHOCTI

AxTtyanpHicTh mpobOnemu. CydacHi yMOBH (YHKI[IOHYBaHHS Oi3Hecy B YKpaiHi
XapaKTEPHU3yIOTHCSA BUCOKUM PIBHEM BOEHHOI, EKOHOMIYHOI Ta 1HCTUTYIIIHOI HECTAOUTBHOCTI,
110 ICTOTHO BIUIMBA€ HA CTPATEriyHl OPIEHTUPH PO3BUTKY HIANPHEMCTB, 0coOauMBO y B2B-
cexkrtopi. BoeHH1 [ii, MOpyIIEHHsS JIOTICTUYHUX JIAHLIOTIB, Ie(IIUT pecypciB, CKOPOYECHHS
IHBECTHUIIMHOI aKTUBHOCTI Ta 3POCTAHHS PU3MKIB B3a€MOJii MK KOHTpareHTamMH 3MYIIYIOTh
H1JIPUEMCTBA IEPEOCMHUCITIOBATH TPAIULINAHI MIIX0AU 10 (POPMYBaHHS KOHKYPEHTHHUX IepeBar
1 3a0e3ne4YeHHs IOBTOCTPOKOBOT CTIMKOCTI.

Jlist B2B-mignpuemcTB, TISUIBHICTH SKHX 3HAYHOK MIpo0 0a3yeThCsi Ha CTaOUIBHUX
NapTHEPCHKUX BIJHOCHHAX, MHUTAHHS 30€pPEKEHHS Ta PO3BUTKY B3a€EMOAIl 3 KIIE€HTaAMU 1
napTHepaMu HaOyBae 0coOJMMBOi aKkTyalbHOCTI. B ymoBax BO€HHOI HECTaO1IBLHOCTI
KOPOTKOCTPOKOBI OTepalliifHi IHCTpyMEHTH (I[IHOBI 3HMKKH, JIOTICTUYH1 KOMIIEHCAIlli, CepBICH1
MOCTYIKM) XO4Ya W 3aJUIIAlOTECA HEOOXITHUMH, OJHAK HE 3a0e3mneuyioTh (OpMyBaHHS
cTpareridyHoi cTiiikocTi Oi3Hecy. lle 3ymoBitoe morpedy MOIIyKy HOBUX, OUIBII TIMOOKUX
MEXaHI13MiB B3a€MO/Iii, OPIEHTOBAHUX HA JIOBFOCTPOKOBY I[IHHICTh TAPTHEPCTBA.

OmHuM 13 TakuX MeEXaHI3MIB BHCTYNA€ NapTHEPCbKE HABYaHHsI, sKe Mependavae
M1JBUIIICHHS PIBHS 0013HAHOCTI KJIIEHTIB 1 MAPTHEPIB 1IOA0 MPOIYKTIB, TEXHOJIOT1H, CTaH/1apTIB
B3a€MO/II Ta CTpaTeriyHux el kommnanii. Came HaBYaHHS JO3BOJISIE MEPETBOPUTH KIACHUHI1
B2B-BigHOCHHY 3 TpaH3aKIIHHUX Y €KOCHUCTEMHI, 110 € KPUTUIHO BXKJIMBUM B YMOBaX KpHU3 Ta
BOEHHUX BUKJIUKIB.

Cryninb BUBYEHOCTI MpoOJieMU. AHalli3 HAYKOBUX JKEpeN CBITYUTH PO 3pOCTaHHS yBaru
JOCITITHUKIB JI0 MPOOJIeM CTpaTeriyHoi CTIMKOCTI MiANPUEMCTB, PO3BUTKY B2B-BimHocuH Ta
YOPaBIIHHS TapTHEPCHKUMHU B3a€EMOJIIIMM B yYMOBaX Kpu3. Y Mpaugx 3apyOiKHMX aBTOPIB
3HAaYHa yBara npuauvisaeTbesa afgantaiii B2B-crpateriit 10 riiobaibHUX KpU3, 30KpeMa MaHaeMil
COVID-19, a Takox poii pecypCHOi 3aJeKHOCTI, JIOBIPM Ta B3aEMHOI MIATPUMKH MK
napTHEpaMu y Kpu30BuX ymoBax [1; 2].

BiTum3HsHI JOCTIIKEHHS 30CEPEDKYIOThCS Ha MpoOJeMax PpO3BHUTKY IMapTHEPCHKOTO
MapKeTHHTy, €(QeKTUBHOCTI Oi3Hec-KOMyHIKaIllii, TpaHchopmaiii crpaTerii B3aemMomili 3
KJIIEHTAaMU B yYMOBax TJioOanizaiii Ta kpu3oBux sipuil [3; 4]. BogHouac OUIBIIICTE HAYKOBHX
pOOIT po3riisijac HaBYAHHS KIIIEHTIB a00 SIK €JIE€MEHT MapKeTHMHTOBUX KOMYHiKalliii, abo sK
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JOTIOMDDKHUM CEPBICHUN 1HCTPYMEHT, HE IMOB’A3yH04YM HOro Oe3mocepeaHbo 3 (OpMyBaHHIM
CTpaTETiYHOl CTIMKOCTI IMAMPHEMCTB [5].

HenoctatHbo HOCTIIKEHUM 3aJIMIIAETHCS TUTAHHS POJII TAPTHEPCHKOTO HABYAHHS caMme Y
B2B-cexTopi B yMOBax BOEHHOI HECTAaOULTBHOCTI, a TaKOXX HOTO BIUIMBY Ha JIOBTOCTPOKOBY
3MATHICTh MIAMPUEMCTB 30epiraTd Ta PO3BUBATH MAPTHEPCHKI BIAHOCHHU 3a OOMEXKEHHX
pecypciB. Lle 3yMoBII0€ HEOOX1IHICTh MOAANBIINX MPUKIATHUX TOCTIIKEHb, OPIEHTOBAHUX Ha
MOEJHAHHA TEOPETHUYHUX MIAXOAIB 1 MPAKTUYHOTO JOCBiNY (QyHKUIOHYBaHHsS B2B-
M1IPUEMCTB.

MeTta Ta 3aBmaHHS AOCTIKEHHS. METOI0 JOCHIKEHHS € y3aralbHEHHS TEOPETHYHUX
M1IXO0/I1B Ta OOIPYHTYBaHHS POJIi MAPTHEPCHKOTO HABYAHHS 1 MIATPUMKHU KIIIEHTIB SIK KIFOYOBUX
THCTpYMEHTIB (opMyBaHHS CTpaTeridHoi criiikocTi B2B-mianpueMcTB B yMOBaX BO€EHHOI
HECTaOUIbHOCTI.

JIJ1st TOCSATHEHHS TTOCTABJICHOI METH Y JOCIPKEHHI BU3HAYEHO TaKi 3aB/IaHHS:

—TpoaHaiizyBatu iHCTpyMeHTu B2B-cTpaterii 3 mosumiiii ix BIUIMBY Ha oOmepalliiiHy Ta
CTpaTeriyHy CTIUKICTh MiAMPUEMCTB;

~BU3HAYATH MICIIE TMAPTHEPCHKOTO HABYAHHS Cepell 1HIMX I1HCTPYMEHTIB B3aEMOIIi 3
KJIIEHTaMH;

—3[IIUCHUTUA EKCIIEPTHY OLIHKY €(EKTHUBHOCTI OKPEMHUX CTpPATEriYyHMX IHCTPYMEHTIB Yy
KpPHU30BHX yMOBaX;

—O0OIPYHTYBaTH JIOLUUJIBHICT, BHUKOPHCTaHHS HaBYaHHS TMapTHEPIB SIK MEXaHi3My
JIOBFOCTPOKOBOTO 3MiltTHeHHS B2B-BigHOCHH.

OCHOBHI pe3yiabTaTH MOCTIKEHHS. Y MeXaxX JOCTIKEHHS OyJI0 3aCTOCOBAaHO METOJ
EKCIIEPTHOTO OIIHIOBAaHHS 3 BUKOpPUCTaHHSM Tigxoxy Delphi [6], mo m03BOMMIO 3aMyduTH
¢axiBIiB, SKI MalOTh MPAaKTHYHUN A0CBiI pobdotu y B2B-cekropi. OuiHoOBaHHS 1HCTPYMEHTIB
B2B-ctparterii 3a1iiCHIOBajIOCS 3a ABOMa KpPUTEPISIMU: OIepaliiiHa CTIMKICTh Ta CTpaTeriyHa
CTIHKICTb, 13 BUKOpUCTaHHAM 1iKkaiau Bij 0 1o 100 Ganis.

Pe3ynbTaTi €KCHepTHOrO ONUTYBAHHS 3aCBIIYMIIM, IO TaKi IHCTPYMEHTH, SIK JIOTICTUYHA
HIATPUMKA, TEXHIYHUI cepBic Ta (IHAHCOBA THYYKICTh, OTPUMAJIA BUCOKI OLIIHKHU 32 KPUTEPIEM
OnepamiiHoi  CTIMKOCTI, M0 MIATBEPIXKYE iX Ba)XJIMBICTh JJI KOPOTKOCTPOKOBOTO
GbyHKIIIOHYBaHHS OI3HECY B YMOBaX BOEHHHMX PH3HMKIB. BogHouac 3a KpuTepieM cTpaTeriyHoi
CTIAKOCT1 HAaWBHII O MPUCBOEHO MAPTHEPCHKOMY HaBYaHHIO, POTpaMaM PO3BUTKY KIIIEHTIB
Ta 1H(POPMAIIHHO-KOHCYIbTALIMHIN T1ITPUMIIL.

Otpumani pe3yJbTaTd CBIIYaTh, 110 HABYAHHS MapTHEPIB CHpUMMAEThCs O13HECOM HE
JIUIIIE SIK CepBiCHA (YHKIIIS, a SIK IHCTPYMEHT (hOpMYBaHHS JTOBIPH, 3HIDKCHHS HEBU3HAYEHOCTI
Ta IHTerparlii KJII€HTIB y Oi3HEC-eKocucTeMy mianpueMcTBa. Came uepe3 HaBUYaHHS (OPMYEThCS
CiyibHe OaueHHs IIHHOCTI MPOAYKTY, MIABUIIYETHCS JIOSUIbHICTh MApTHEPIB Ta 3pOCTaE
CTIMKICTh B3a€EMOBIIHOCHH Y JIOBFOCTPOKOBIM MEPCIEKTUBI.

BucnoBku Ta mpomnosutii. [IpoBenene nocmimkeHHs H03BOJSE 3pOOUTH BUCHOBOK, IO B
yMOBaX BO€HHOI HECTaOUIbHOCTI TpaaulliHI omepauiiiHi iHcTpyMeHTH B2B-ctparerii €
HEOOX1IHUMH, aJle HEIOCTATHIMH JJis 3a0e3MeuYeHHs] CTpaTeriyHoi CTIMKOCTI MiJANPUEMCTB.
[TapTHEepCchke HABUaHHS BUCTYIIA€ OJHUM 13 KJIIFOUOBUX YMHHHKIB, 110 3a0e3neuye nepexia Bif
KOPOTKOCTPOKOBOT a/IanTallii 10 JOBrOCTPOKOBOT'O PO3BUTKY Oi3HECY.
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[IpakTryHe 3HAYEHHS OTPUMAHUX PE3YJbTATIB MOJSITAE Y MOMKIUBOCTI BUKOPHUCTAHHS
MapTHEPCHKOTO HAaBYaHHS K OCHOBH JIJIsl TOOYI0BU CTiliknux B2B-ekocucreM, Opi€HTOBaHHUX Ha
CHUThbHE CTBOPEHHS I[IHHOCTI B YMOBaX KpHM30BUX BHUKIUKIB. [lepcriekTwBU mMOAaIbIINX
JOCITIJIKEHDb TIOB’SI3aH1 3 aHAJI30M KOHKPETHHX (hOPMATIB HABUAIBHUX MPOTpaM, MUPPOBHUX
w1atopM Ta OCBITHIX 1HCTPYMEHTIB, SIKi BUKOPUCTOBYIOThCS Y B2B-cektopi s 3amydeHHs i
PO3BUTKY MApTHEPIB.
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OPPORTUNITIES AND THREATS OF GEORGIA
BECOMING A TRANSIT HUB

Abstract. Relevance of the topic. In the modern world, a country's geographical location
has become one of the main instruments of economic and political power and influence. The
geopolitical situation of a country represents an important resource, the proper use of which is
the most important strategic task of states. Given that today Georgia is involved in global
processes of developing transport and energy corridors connecting Europe and Asia, its strategic
location is taking on a completely new significance. At the same time, the global competitive
environment forces states to use their capabilities and advantages as effectively as possible in
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	Мета та завдання дослідження. Метою дослідження є узагальнення теоретичних підходів та обґрунтування ролі партнерського навчання і підтримки клієнтів як ключових інструментів формування стратегічної стійкості B2B-підприємств в умовах воєнної нестабільності.
	Основні результати дослідження. У межах дослідження було застосовано метод експертного оцінювання з використанням підходу Delphi [6], що дозволило залучити фахівців, які мають практичний досвід роботи у B2B-секторі. Оцінювання інструментів B2B-стратегії здійснювалося за двома критеріями: операційна стійкість та стратегічна стійкість, із використанням шкали від 0 до 100 балів.
	Висновки та пропозиції. Проведене дослідження дозволяє зробити висновок, що в умовах воєнної нестабільності традиційні операційні інструменти B2B-стратегії є необхідними, але недостатніми для забезпечення стратегічної стійкості підприємств. Партнерське навчання виступає одним із ключових чинників, що забезпечує перехід від короткострокової адаптації до довгострокового розвитку бізнесу.



