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Постановка проблеми  

Інтернет став необхідною складовою частиною сучасного життя людей. Використання 

Інтернету охоплює різні аспекти життєдіяльності, від особистих комунікацій до професійної 
роботи, що має великий вплив на безпеку користувачів [1, 2]. 

Аналізуючи вплив Інтернету на безпеку людини, можна сказати, що це явище має як 
позитивні, так і негативні аспекти. З одного боку, Інтернет надає безліч можливостей для 
спілкування, отримання інформації та виконання різних завдань. З іншого боку, існують 
серйозні загрози для безпеки, такі як кібератаки, шахрайство, порушення приватності та інші 

види онлайн-загроз. Тому в цій роботі буде розглянуто питання покращення умов роботи з 
Інтернетом, які відповідають вимогам кібербезпеки та безпеки в Інтернеті [3]. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій 
На думку авторів [4-6], навчання студентів засобами інтерактивних інформаційних 

технологій обумовлено розвитком комп’ютерної галузі та інформатизацією суспільства. 
Інтернет-технології надають доступ до великої кількості інформаційних ресурсів, 

дозволяє обмінюватися даними та ідеями в реальному часі, підтримувати зв’язок із людьми 
по всьому світу, що сприяє розвитку глобальної співпраці та спрощує виконання 
професійних і повсякденних обов’язків. Завдяки онлайн-платформам люди можуть 
працювати віддалено, отримувати освіту через Інтернет, купувати товари та послуги, а також 
брати участь у соціальних, політичних і культурних заходах. Інтернет зробив інформацію 
більш доступною, а світ – більш інтегрованим і взаємопов’язаним. 

Однак, поряд із цими позитивними аспектами, існують і серйозні загрози, пов’язані з 
використанням Інтернету. Однією з ключових проблем є кібербезпека. Кібератаки, такі як 
віруси, фішингові атаки, зломи облікових записів, можуть призвести до втрати 
конфіденційних даних, фінансових збитків і навіть завдати шкоди критичним 
інфраструктурам. Шахрайство в Інтернеті також є поширеною проблемою, коли користувачі 
стикаються з підробленими вебсайтами, фальшивими пропозиціями або крадіжкою 

персональних даних. Порушення приватності стало актуальною загрозою в умовах зростання 
обсягу персональних даних, які зберігаються та обробляються в мережі. Без належного 
захисту ці дані можуть бути викрадені або використані без згоди власника, що ставить під 
загрозу конфіденційність особистого життя. 

Крім того, існують інші види онлайн-загроз, такі як дезінформація, кібершпигунство 
та переслідування в Інтернеті (кібербулінг). Ці проблеми можуть мати серйозний вплив на 

психічне здоров’я користувачів, їхню репутацію та безпеку в реальному житті. Тому питання 
кібербезпеки, захисту приватності та етики в Інтернеті є надзвичайно важливими для всіх, 
хто користується цифровими технологіями. Вирішення цих проблем вимагає не лише 
вдосконалення технологій захисту, але й підвищення обізнаності користувачів про 
потенційні загрози та необхідність дотримання безпечних практик в онлайн-середовищі. 

Постановка задачі  

Задача даної роботи – дослідження впливу інформаційних технологій на безпеку в 
Інтернеті. 

Виклад основного матеріалу 

Результати дослідження показують, що безпека в Інтернеті є актуальною та складною 
проблемою, яка вимагає уваги та дієвих заходів зі сторони користувачів, організацій та 



державних структур. Один з основних аспектів дослідження стосується кібербезпеки, яка 
охоплює заходи щодо захисту інформації та інфраструктури від кіберзагроз. Згідно з 
дослідженнями, загрози від кібератак постійно зростають, а такі види атак, як фішинг, 
віруси, троянські програми та розповсюдження шкідливих програм, є поширеними [7]. 

Ще одна важлива проблема безпеки в Інтернеті полягає в шахрайствах та крадіжках 

особистих даних. Шахраї використовують різні методи, такі як соціальна інженерія та 
підроблення ідентичності, для отримання доступу до конфіденційної інформації та вчинення 
шахрайств. Це може призвести до фінансових втрат та порушення приватності 
користувачів [8]. 

Питання захисту особистих даних є особливо важливим у контексті безпеки в 
Інтернеті. Рекомендації, які випливають з дослідження, включають використання міцних 

паролів, шифрування даних та обмеження доступу до конфіденційної інформації [9]. 
Покращення умов роботи з Інтернетом для забезпечення безпеки також включає 

питання комп'ютерної безпеки [10-12]. Встановлення антивірусного програмного 
забезпечення, брандмауерів та системи оновлення програмного забезпечення є важливими 
заходами для запобігання кібератакам та захисту від шкідливих програм [13-17]. 

Крім того, освіта та навчання користувачів щодо інтернет-грамотності та свідомого 

використання Інтернету є необхідними для забезпечення безпеки. Навчання людей 
розпізнавати шахрайство, оберігати свої особисті дані та користуватися Інтернетом 
відповідально може зменшити ризики та підвищити рівень безпеки в Інтернеті [18].  

Узагальнюючи, результати дослідження підкреслюють необхідність звернення уваги 
на проблеми безпеки в Інтернеті та прийняття заходів забезпечення безпеки для захисту 
користувачів. Це вимагає спільних зусиль усіх зацікавлених сторін, включаючи урядові 

органи, організації та самих користувачів [19]. 
Висновки 

Отже, проведено дослідження впливу інформаційних технологій на безпеку в 
Інтернеті та запропоновано профілактичні заходи для покращення умов роботи з ними. 
Шляхом аналізу основних проблем безпеки в Інтернеті, таких як кібератаки, шахрайство та 
порушення приватності, запропоновані підходи та рекомендації для забезпечення безпеки 

користувачів. 
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