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РОЗМІЩЕННЯ СТАТТІ

1. Вимоги щодо змісту наукової статті.
1.1. Високий науковий рівень статті.
1.2. Приймаються раніше не опубліковані наукові статті.
1.3. Автор несе відповідальність за оригінальність тексту статті (за плагіат відповідає автор).
1.4. Стаття повинна бути написана українською, російською або англійською мовою.
1.5. Автори опублікованих матеріалів несуть відповідальність за точність наведених фактів, цитат, статис-
тичних даних, власних назв, географічних назв та інших відомостей, а також за те, що в матеріалах не
містяться дані, що не підлягають відкритій публікації.
1.6. Остаточне рішення про публікацію ухвалюється Редакційною колегією, яка також залишає за собою
право на додаткове рецензування, редагування і відхилення статей.

2. Вимоги щодо оформлення наукової статті.
2.1. У статті з лівого боку має стояти індекс УДК (Регистр – «ВСЕ ПРОПИСНЫЕ»)
2.2. Ініціали та прізвище автора. Через кому після ПІБ  зазначається науковий ступінь, вчене звання, посада,
науковий заклад. (На мові статті, українською (якщо стаття не україномовна) та англійською мовою).
ORCID ID.
2.3. Назва статті (Регистр – «Как в предложениях») мовою статті, українською (якщо стаття не україномовна)
та англійською мовою.
2.4. Анотація.

2.4.1. Мовою  статті (обсяг не менш як 100 слів).
2.4.2. Англійською мовою (обсяг не менш як 1800 знаків без пробілів).
2.4.3. У статті не українською мовою обов’язкова анотація  українською мовою (обсяг не менш як

1800 знаків без пробілів).
2.5. Ключові слова (5—8 слів) мовою  статті, українською (якщо стаття не україномовна) та англійською
мовою.
2.6. Текст статті.
У  статті повинні міститись (із виділенням у тексті) такі елементи:

— постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок із важливими науковими чи практичними
завданнями;

— аналіз останніх досліджень і публікацій, в яких започатковано розв’язання даної проблеми і на які
спирається автор, виділення не вирішених раніше частин загальної проблеми, котрим присвячується
означена стаття;

— формулювання цілей статті (постановка завдання);
— виклад основного матеріалу дослідження з повним обгрунтуванням отриманих наукових

результатів;
— висновки з проведеного дослідження і перспективи подальших розвідок у цьому напрямі;
— список літератури;
— список літератури (References) в романському алфавіті.

Згідно з новими правилами, які враховують вимоги міжнародних систем цитування, автори статей повинні
давати список літератури в двох варіантах: один мовою  оригіналу і окремим блоком той же список
літератури (References) в романському алфавіті (harvard reference system), повторюючи в ньому в тому ж
порядку всі джерела літератури, незалежно від того, чи є серед них іноземні.
Для правильного оформлення, скористайтеся рекомендаціями http://www.economy.in.ua/d/references.doc
або замовте цю послугу в редакції (див. анкету для автора).

3. Технічні вимоги до статті.
3.1. Обсяг рукопису — 20—35 тис. знаків, включаючи рисунки, таблиці.
3.2. Стаття повинна бути виконана у форматі А-4 текстового редактора Microsoft Word for Windows (шрифт
– Times New Roman). Якщо стаття зроблена в редакторі Microsoft Word (версія 2007) і має розширенням
.docx, обов’язково потрібно відправити додатково файли статті перезбережені у формат .doc для Microsoft
Word (версія 97-2003) або .rtf. Назва файлу має відповідати прізвищу автора (наприклад: Іванов або Ivanov ).
3.3. Кількість табличного матеріалу та ілюстрацій повинна бути доречною. Цифровий матеріал подається у
таблиці, що має порядковий номер (наприклад, Таблиця 1.) і назву (друкується над таблицею посередині
жирним шрифтом). Ілюстрації також потрібно нумерувати і вони повинні мати назви, які вказуються під
кожною ілюстрацією (наприклад, Рис. 2. Переваги ефективної структуризації попиту).
3.4. Рисунки, виконані у MS Word, потрібно згрупувати; вони повинні бути єдиним графічним об’єктом. Для
рисунків, зроблених у програмі Excel, потрібно додатково до статті відправити файл Excel (2003).
3.5. Формули виконуються за допомогою вбудованого редактора формул MS Equation і нумеруються з
правого боку.
3.6. Посилання на літературу в тексті необхідно подавати в квадратних дужках, наприклад, [3, с. 35; 8, с. 56–
59], в яких перша цифра вказує порядковий номер джерела в списку літератури, а друга – відповідну
сторінку в цьому джерелі; одне джерело (зі сторінкою) відокремлюється від іншого крапкою з комою.
3.7. У статті не повинно бути переносу слів та макросів При наборі слід вимкнути автоматичний «м’який»
перенос (заборонені «примусові» переноси – за допомогою дефісу). Абзаци позначати тільки клавішею
«Enter», не застосовувати пробіли або табуляцію (клавіша «Tab»).

4. Матеріали, які потрібно подати до редакції.
4.1. Стаття, рисунки окремими файлами (якщо потрібно (див. пункт 3.4).
4.2. Анкета  (скачати на сайті).
4.3. Рецензія на статтю* (з підписом рецензента та печаткою):

— якщо автор або один із співавторів не має наукового ступеня (статті українською, російською або
англійською мовами);

— якщо в статті один автор, який не має наукового ступеня доктора наук (статті англійською мовою).
Матеріали надсилати на електронну адресу economy_2008@ukr.net

* Рецензію та витяг редакція має право запросити у автора з науковим ступенем.
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PRINCIPLES OF FORMATION COMMODITY-PRICE POLICY AT MODERN ENTERPRISES

В роботі розкрито сутність маркетингової політики, принципи управління товарною і ціновою
політикою та його вплив на ефективність діяльності підприємства в цілому. Також встановле-
но, що маркетингова політика є ключовим елементом загальної стратегії підприємства неза-
лежно від форми власності та суттєво впливає на його показники діяльності. Ціноутворення
полягає у формуванні й виборі загальної стратегії, яка забезпечує підходи до встановлення цін
із метою максимізації прибутку. При цьому враховуються рівень попиту на товар, його харак-
теристики, етапи життєвого циклу, а також тенденції зміни ціни під впливом різних чинників.
Оскільки кожне підприємство прагне зміцнити свої ринкові позиції та отримати ефективні ре-
зультати, важливо приймати своєчасні й дієві маркетингові рішення. Одним із ключових на-
прямів цього процесу є вдосконалення маркетингової політики підприємства.

В умовах конкуренції на ринку ціни задають пріоритети комунікаційній, товарній, технічній,
збутовій та іншим політикам підприємства. Саме правильна оцінка умов ринку та можливостей
підприємства забезпечує визначення ринкового ціноутворення, що є потужним засобом для
функціонування та розвитку сучасного підприємства. Теоретичне та практичне значення ре-
зультатів дослідження полягає в тому, що при формуванні товарно-цінової політики підприємств
необхідно враховувати низку факторів, які певним чином визначають рівень попиту на їх про-
дукцію.

The paper reveals the essence of marketing policy, the principles of managing product and price
policies and its impact on the efficiency of the enterprise as a whole. It is also established that
marketing policy is a key element of the overall strategy of the enterprise, regardless of the form of
ownership, and significantly affects its performance indicators. Pricing consists in the formation
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ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ
В умовах постійного зростання ринкової конкуренції

дедалі більшого значення набуває товарно-цінова пол-
ітика та створення ефективної системи управління ціна-
ми. Вирішення завдання пошуку нових методів ціноут-
ворення, розроблення цінових стратегій і тактичних
підходів, які доповнюють традиційні, стає одним із клю-
чових напрямів у формуванні товарно-цінової політики
підприємств. Зважаючи на досвід економічно розвине-
них країн, слід зазначити, що в ринкових умовах цінова
політика має враховувати специфіку як попиту, так і кон-
курентного середовища. Нині повільний прогрес у ство-
ренні дієвих механізмів ціноутворення на українських
підприємствах значною мірою обумовлений браком
належного теоретичного та методичного забезпечення
цього процесу.  Таким чином, дослідження аспектів
формування товарно-цінової політики є важливим і ак-
туальним завданням сучасних досліджень.

АНАЛІЗ ОСТАННІХ ДОСЛІДЖЕНЬ
І ПУБЛІКАЦІЙ

Конкуренція та глобалізація ринку змінили принци-
пи його функціонування і вимагають від підприємств
пошуку у діяльності нових підходів та методів. У теорію
ціноутворення суттєвий внесок зробили Кене Ф., Кот-
лер Ф., Маршалл А., Рікардо Д., Фішер С., Хоскінг Ф.
та ін. Сутність і актуальні проблеми ціноутворення в
умовах економічної трансформації відображено у пра-
цях Беня Т., Бугулова В., Міщенка В., Нєйгла Т., Холде-
на Р. та ін. Вітчизняні науковці Гальчинський А., Єщен-
ко П., Гриценко А., Климко Г., Кириленко В. також при-
діляють увагу питанню сучасного ринкового ціноутво-
рення. Теоретичні та практичні аспекти управління мар-
кетинговою політикою досліджено у працях Азарян О.,
Виноградського М., Дугіної С., Кітченко О., Кучіної С.

and selection of a general strategy that provides approaches to setting prices in order to maximize
profit. This takes into account the level of demand for the product, its characteristics, stages of the
life cycle, as well as price change trends under the influence of various factors. Since each enterprise
seeks to strengthen its market position and obtain effective results, it is important to make timely
and effective marketing decisions. One of the key areas of this process is the improvement of the
enterprise's marketing policy.

In conditions of competition in the market, prices set priorities for the enterprise's communication,
product, technical, sales and other policies. It is the correct assessment of market conditions and
the enterprise's capabilities that ensures the determination of market pricing, which is a powerful
tool for the functioning and development of a modern enterprise. The theoretical and practical
significance of the research results is that when forming the product and pricing policy of enterprises,
it is necessary to take into account a number of factors that, to a certain extent, determine the level
of demand for their products.

Ключові слова: товарно-цінова політика, ціноутворення, механізм, цінова стратегія, сучасне під-
приємство.

Key words: commodity-price policy, pricing, mechanism, price strategy, modern enterprise.

Проте в сучасних умовах ринкової конкуренції особли-
вої актуальності набуває саме питання ціноутворення та
формування товарно-цінової політики підприємствами.

ФОРМУЛЮВАННЯ ЦІЛЕЙ СТАТТІ
Метою статті є дослідження принципів і факторів

формування товарно-цінової політики сучасного
підприємства та розробка пропозицій щодо її поліпшен-
ня.

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ
ДОСЛІДЖЕННЯ

Сучасні умови ринку вимагають активного застосу-
вання маркетингового управління, яке враховує
діяльність підприємств у сфері маркетингу незалежно
від форми власності, орієнтуючись на потреби спожи-
вача. Для підприємств маркетинг стає ключовим елемен-
том забезпечення успішної діяльності в умовах нових
економічних відносин.

Маркетингова політика — це цільова система, яка
сприяє задоволенню попиту споживача і досягненню
цілей підприємства за допомогою результативної мар-
кетингової системи. Маркетингова політика на
підприємстві проходить етапи розвитку, які можна вик-
ласти за схемою: вибір асортименту продукції, дослід-
ження зовнішнього і внутрішнього середовища підприє-
мства, дослідження ціноутворення, вивчення методів
збуту і просування товару, що сприяє нарощуванню при-
бутковості підприємства [1].

Кожен суб'єкт господарювання прагне зміцнити свої
позиції на відповідному ринку, досягти ефективних і
запланованих результатів, що нерідко потребує своє-
часного прийняття дієвих маркетингових рішень. Одним
із ключових кроків у цьому напрямі є оптимізація товар-
но-цінової політики підприємства.
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Таким чином, варто зосередити увагу на таких ос-
новних складових маркетингової політики, як товарна
та цінова політика.

Товарна політика є ключовим інструментом для ух-
валення маркетингових рішень, на основі якого роз-
робляється комплекс заходів, спрямованих на визна-
чення умов придбання продукції та застосування різних
підходів до її просування від виробника до спожива-
ча.

Варто відзначити, що товарна політика формується
з урахуванням попиту та потреб споживачів, можливос-
тей виробництва і технічного потенціалу підприємства,
наявності конкурентних аналогів на ринку або у певно-
му ринковому сегменті, а також впливу інших важливих
факторів.

Ця політика є центральним елементом маркетинго-
вих рішень, довкола якого будуються всі інші аспекти,
пов'язані з умовами придбання товару та шляхами його
просування від виробника до кінцевого споживача.

Неможливо розглядати товарну політику ізольова-
но від реальних умов діяльності підприємства. Практи-
ка свідчить про те, що різні компанії розв'язують свої
проблеми по-різному: одні демонструють невміння
адаптуватися до викликів, тоді як інші, дотримуючись
принципів і методик маркетингу, знаходять перспективні
шляхи розвитку.

Розроблення і впровадження товарної політики ви-
магають дотримання таких умов: чіткого уявлення про
цілі виробництва; збуту й експорту на перспективу; на-
явності стратегії виробничо-збутової діяльності підприє-
мства; поглибленого знання ринку і характеру його ви-
мог; повного уявлення про свої можливості і ресурси
натепер і в перспективі.

В умовах необхідності залучення більшої кількості
ресурсів для вирішення виробничих, збутових та інших
завдань, а також невизначеності кінцевих комерційних
результатів потрібне ретельне опрацювання всього ком-
плексу питань, що входять у товарну політику.

Товар є ключовим елементом у структурі маркетин-
гового комплексу. Його головна задача — максималь-
но задовольняти реальні потреби людини, тоді як мар-
кетинг виступає інструментом, який допомагає вироб-
нику краще і ефективніше виявляти й задовольняти ці
потреби, перевершуючи конкурентів.

Товарна політика охоплює комплекс дій виробника
або визначених заздалегідь принципів його поведінки.
Її мета — спрямувати рішення та дії, пов'язані з форму-
ванням і управлінням асортиментом, забезпеченням
конкурентоспроможності продукції на належному рівні,
ідентифікацією оптимальних ринкових сегментів для
просування товарів. До цього також належать створен-
ня та запровадження ефективних стратегій упаковки,
маркування та обслуговування продукції. Гарно розроб-
лена товарна політика дозволяє не лише оптимізувати
процес оновлення асортименту, а й стає орієнтиром для
керівництва підприємства, дозволяючи реагувати на
зміни поточної ринкової ситуації.

До ключових цілей товарної політики належать:
— забезпечення конкурентних переваг за рахунок

запропонованого асортименту;
— завоювання більшої частки ринку і вихід на нові

ринки;

— отримання прибутку за рахунок збільшення збу-
ту після оптимізації структури асортименту товарів;

— формування іміджу підприємства за рахунок про-
понованого асортименту, який постійно оновлюється;

— вдосконалення товарної політики підприємства
з орієнтацією на споживчі переваги та ін. [2].

Отже, товарну політику слід розуміти як багатогран-
не поняття, яке включає такі аспекти: управління асор-
тиментом, розробку нових продуктів та їх впроваджен-
ня у виробництво, вилучення з експортного переліку
товарів із втраченим споживчим попитом, оновлення та
модифікацію продукції, а також питання, пов'язані з
упаковкою, брендом і найменуванням товару.

Перед виходом товару на ринок йому має бути при-
значена ціна. Ціна — це грошове вираження співвідно-
шення попиту та пропозиції продукції. Ціни забезпечу-
ють компанії запланований прибуток, попит на продук-
цію, конкурентоспроможність продукції та компанії за-
галом. Як правило, компанії, які мають довгострокові
цілі, не керуються отриманням швидкої вигоди, реалі-
зуючи товар за найвищою ціною, а проводять гнучку
цінову політику. Незважаючи на те, що ціни на деякі
товари визначаються зовнішніми факторами, такими як
державне регулювання чи вплив конкуренції в окремих
галузях промисловості, ціна є найбільш контрольова-
ним елементом у маркетингу компанії. З іншого боку,
вона може бути найскладнішим елементом, бо прода-
вець повинен брати до уваги як внутрішній фактор со-
бівартості, так і вплив зовнішніх факторів ринку. Це є
причиною того, що саме в цій галузі політики маркетин-
гу трапляються найбільші помилки [3].

Таким чином, варто підкреслити, що ціна є єдиним
компонентом серед усіх складових традиційного мар-
кетингу, який приносить підприємству реальний дохід.

Цінова політика — це сукупність заходів, відносно
визначення цінової стратегії, цін, цілей підприємства,
управління цінами залежно від позиції на ринку з ура-
хуванням побажань та можливостей споживачів для за-
безпечення прибутку підприємств [4]. Цінова політика
підприємства відіграє ключову роль у формуванні за-
гальної стратегії його діяльності.

Політика ціноутворення, як самостійна складова
фінансово-економічного управління підприємством,
повинна узгоджуватися з місією компанії, її стратегією
фінансово-економічного розвитку та загальною марке-
тинговою стратегією.

Не досить поміркована цінова політика продавців
може спричинити значне порушення ринкової рівнова-
ги, за якого комерційна діяльність на ринку стане неви-
гідною для всіх його учасників [5].

Проте розробка обгрунтованої цінової політики
підприємства неможлива без урахування ключових еле-
ментів методології ціноутворення —  її принципів, що
відображають основні положення, правила та підходи
до цього складного процесу.

Серед загальновизнаних принципів ціноутворення
можна виокремити науковість, безперервність і цільо-
ву спрямованість [6].

Науковість є ключовим принципом, що синтезує в
собі основні засади ціноутворення. Вона передбачає
науково обгрунтоване формування цін, що базується на
розумінні та врахуванні економічних законів і реальних
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ринкових чинників, які діють у конкретний момент часу,
а також прогнозуванні їхніх змін у найближчій перспек-
тиві. Для забезпечення наукової обгрунтованості по-
трібна грунтовна обробка великого обсягу даних щодо
поточних цін, прогнозів зміни рівня виробничих витрат,
попиту і пропозиції, якості товару тощо.

Принцип безперервності ціноутворення охоплює як
просторовий, так і часовий аспекти. Стосовно просто-
рового аспекту, цей принцип передбачає встановлення
цін на кожному етапі виробничого процесу. У міру зро-
стання витрат і накопичення корисних властивостей про-
дукту (від стадії сировини до готового виробу) відпові-
дно зростає й його ціна. Часовий аспект, зі свого боку,
передбачає можливість зміни цін у напрямку збільшен-
ня чи зменшення через певні часові проміжки, які мо-
жуть бути як тривалими, так і короткими.

Принцип цільової спрямованості цін полягає в тому,
що суб'єкт, який суттєво впливає на процес ціноутво-
рення (наприклад, держава, регіональна адміністрація,
асоціація великих підприємств тощо), має підпорядко-
вувати формування цін виконанню конкретних завдань
і досягненню визначених цілей.

Також у теорії розглядаються й інші принципи, зок-
рема: єдності ціноутворення і контролю за дотриман-
ням цін, відображення в рівні цін капіталомісткості ви-
робництва продукції, диференціації цін на окремі види
продукції і деякі інші [7].

Особливу увагу привертає ідея доповнити три за-
гальновизнані принципи новими — принципами пропор-
ційності та адекватності. Зокрема, у ключових засадах
ціноутворення передбачено відображення потреби дот-
римання конкретних кількісних пропорцій у цінах на
різні види продукції. Також пропонується забезпечити
адекватне відображення у рівнях цін таких факторів, як
собівартість, капіталомісткість, корисність товару, по-
пит і пропозиція, а також врахування особливостей ціно-
вої психології.

Принцип пропорційності вимагає забезпечення пев-
них кількісних співвідношень у ціноутворенні, які виз-
начаються такими факторами, як трудомісткість, капі-
таломісткість, витрати, корисність різних товарів, а та-
кож потребою забезпечення приблизно однакового
прибутку на однаковий обсяг вкладеного капіталу. Дот-
римання цих пропорцій обумовлене також тим, що знач-
на частина товарів використовується у виробництві
інших, і зміна цін на одні з них неминуче спричиняє відпо-
відну зміну витрат на створення інших товарів.

Принцип адекватності передбачає об'єктивне відоб-
раження в рівні цін таких факторів, як собівартість, ка-
піталомісткість, корисність та інших чинників, у відпо-
відності до їхнього реального впливу на формування
ціни. Неправильна оцінка будь-якого з цих факторів —
як завищена, так і занижена — призводить до встанов-
лення необгрунтованої ціни на товар. У результаті може
спостерігатися уповільнення продажів або зменшення
прибутку на одиницю продукції. Проте в обох випадках,
як правило, загальний обсяг прибутку знижується. Ос-
новною складністю є те, що вплив кожного чинника на
ціну постійно змінюється. Тому забезпечення точного
дотримання принципу адекватності можливе лише за
наявності великого обсягу даних та застосування спе-
ціалізованих методів аналізу.

Тому перш ніж розробити цінову політику, керую-
чись вищерозглянутими принципами, підприємству не-
обхідно виявити і проаналізувати усі чинники, що впли-
вають на її вибір а відтак і на визначення конкретних
рівнів цін. До таких чинників належать: попит; цінова
політика держави; життєвий цикл товару; модель рин-
ку; канали товарообігу; конкуренція; витрати; методи
ціноутворення; маркетингова стратегія підприємства
тощо [8].

Цінова політика підприємства може базуватись на
витратах, властивостях товару, попиті, цільових сегмен-
тах та конкурентах. Це підкреслює, що ціна має слугу-
вати інструментом адаптації продукції до ринкових умов.

Отже, маркетингове ціноутворення являє собою
мистецтво управління цінами та процесом їх встановлен-
ня. Воно передбачає визначення оптимальної ціни на
товари чи послуги та її динамічне регулювання залежно
від ринкової ситуації, щоб досягти поставлених цілей і
забезпечити підприємству прибуток.

ВИСНОВКИ І ПЕРСПЕКТИВИ
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ

Підсумовуючи результати дослідження, слід зазна-
чити, що товарно-цінова політика є ключовим елемен-
том загальної стратегії будь-якого підприємства неза-
лежно від форми власності. Вона істотно впливає на
показники його діяльності, зокрема рентабельність,
життєздатність, конкурентоспроможність на ринку та
фінансову стабільність. У перспективі всі аспекти фун-
кціонування підприємства певною мірою залежать від
обраної маркетингової політики. Її багатогранність
охоплює безліч аспектів, тому вона має розглядатися у
взаємозв'язку з іншими напрямами діяльності компанії.

Процес формування цінової політики підприємства
є складним і багатогранним, адже він включає створен-
ня спеціалізованих центрів відповідальності, які забез-
печують розробку та впровадження всіх етапів цієї полі-
тики. Головне завдання цінової політики полягає у вста-
новленні оптимального рівня цін та їх структури, а та-
кож у постійному моніторингу змін на ринках і в асор-
тименті продукції з метою збільшення прибутковості.
Таким чином, цінова політика виступає ключовим еле-
ментом ефективності діяльності підприємства і є важ-
ливим чинником успішності для організацій будь-якої
форми власності. Вона повинна регулярно піддаватись
аналізу, діагностиці та коригуванню.

Розгляд цінової політики підприємства варто здійс-
нювати виключно у взаємозв'язку з цілями, які загалом
перед собою ставить компанія. Насамперед необхідно
спиратися на рекомендовані принципи формування ціно-
вої стратегії. Далі слід визначити, яких конкретно цілей
підприємство прагне досягти за допомогою певного
товару. Чим чіткіше сформоване уявлення про ці цілі,
тим простіше визначити оптимальну ціну. Також важли-
во супроводжувати цей процес своєчасними та обгрун-
тованими управлінськими рішеннями, забезпечуючи
контроль як за їхнім виконанням, так і за реалізацією
загальної цінової політики.

Питання, що існують у сфері ціноутворення, наразі
суттєво впливають на загальну ефективність діяльності
підприємства, а також на результативність його цінової
політики. У зв'язку з цим потребують подальшого до-
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слідження та вирішення такі аспекти: узгодженість ціно-
вої політики із загальною стратегією розвитку підприє-
мства; розробка економічно обгрунтованої цінової пол-
ітики, яка враховувала б невизначеність ринкових умов;
створення системи комплексної оцінки ефективності
цінової політики залежно від поточного етапу розвитку
підприємства.

Таким чином, товарно-цінова політика є основним
компонентом загальної стратегії будь-якого суб'єкта
господарювання. Вона впливає на такі важливі аспекти
діяльності, як фінансова стабільність, рентабельність,
довгострокова конкурентоспроможність, життєз-
датність підприємства тощо. Оскільки маркетингова
політика характеризується своєю багатогранністю та
включає безліч різних аспектів, можна впевнено ствер-
джувати, що саме від її ефективності залежить успіш-
ність функціонування підприємства.
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