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ГЕНЕЗИС FINTECH-ЕКОСИСТЕМИ В УМОВАХ ЦИФРОВОЇ 

ТРАНСФОРМАЦІЇ 

 

У сучасних умовах прискореної цифрової трансформації 

економіки відбувається докорінна перебудова фінансової сфери, що 

проявляється у формуванні та безперервній еволюції FinTech-

екосистем. Зростання ролі проривних цифрових технологій – зокрема 

штучного інтелекту, аналітики великих даних (Big Data), блокчейну та 

хмарних рішень – зумовлює категоричний перехід від традиційних, 

ізольованих моделей фінансового посередництва до відкритих 

платформних екосистем. У цих координатах банки, фінтех-компанії, 

регулятори та споживачі взаємодіють у межах єдиного, інтегрованого 

цифрового середовища. 

Актуальність дослідження посилюється появою нових бізнес-

моделей. Особливого значення цей процес набуває в умовах 
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макроекономічної нестабільності та викликів воєнного часу в Україні, 

коли децентралізовані цифрові фінансові сервіси перетворилися на 

безальтернативний інструмент підтримки загальнонаціональної 

економічної стійкості. Водночас, недостатня систематизація наукових 

підходів до розуміння архітектоніки та етапів розвитку таких екосистем 

генерує потребу в їх ґрунтовному теоретико-методологічному 

узагальненні. 

Генезис FinTech-екосистеми доцільно розглядати як об'єктивний 

еволюційний процес інституційно-технологічної трансформації 

фінансового простору. Хронологічно цей процес структурується на 

кілька ключових етапів: 

I. Етап ранньої цифровізації (кінець 1990-х – 2008 рр.): 

домінування моделі «оцифрування банківських послуг» (digitization of 

banking services), що проявилося у масовому впровадженні систем 

інтернет-банкінгу, електронних платіжних шлюзів та перших систем 

електронних грошей (наприклад, ранні ітерації PayPal). 

II. Етап платформної дизрупції (2008 – 2015 рр.): глобальна 

фінансова криза 2008 року та втрата довіри до традиційних банків стали 

каталізатором розвитку незалежних FinTech-стартапів. У цей період 

масово з'являються сервіси альтернативного фінансування: платформи 

P2P-кредитування (Peer-to-Peer Lending, Lending Club), 

краудфандингові мережі (Kickstarter) та мобільні гаманці. 

III. Етап екосистемної інтеграції (2015 – 2025 рр.): період 

концептуального переходу до моделі «фінансів як сервісу» (Finance-as-

a-Service, FaaS). Запровадження директиви PSD2 у Європі (2018 рік) 

законодавчо закріпило парадигму відкритого банкінгу. Це 

стимулювало вибуховий розвиток необанків (Neobanks, таких як 

Revolut, N26 чи український Monobank), сервісів роботизованого 

інвестиційного консультування (Robo-advising) та систем 

предиктивного скорингу позичальників на базі ШІ. 

У контексті екосистемного підходу суттєво важливим є 

виокремлення базисних елементів FinTech-екосистеми, взаємодія яких 

формує її стійкість: 

– фінансові інститути – традиційні банки, страхові компанії, 

інвестиційні фонди; 

– FinTech-компанії – технологічні стартапи, що генерують 

конкретні цифрові сервіси (P2P-перекази, мобільний еквайринг, 

криптовалютні біржі, сервіси мікрокредитування); 
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– регуляторні органи – інституції, що впроваджують інноваційні 

режими тестування (Regulatory Sandboxes – регуляторні пісочниці, які 

активно запрацювали у світі після 2015 року); 

– технологічні провайдери – постачальники базової 

інфраструктури (хмарні обчислення, обробка Big Data); 

– споживачі фінансових послуг, поведінка яких набула 

безповоротного цифрово-орієнтованого характеру (digital-first 

behavior) [1]. 

Еволюційно найвищий сучасний етап розвитку FinTech-

екосистеми нерозривно пов’язаний із концепцією відкритих 

фінансових даних (Open Finance). Її сутність полягає у забезпеченні 

абсолютної інтероперабельності фінансових сервісів та вільному 

стандартизованому обміні даними (через API) між учасниками ринку 

[2]. Ще одним революційним маркером сучасного генезису (з 2020 року 

і дотепер) є стрімка експансія вбудованих фінансових сервісів 

(embedded finance). Цей феномен передбачає безшовну інтеграцію 

фінансових продуктів безпосередньо у нефінансові платформи. Як 

наслідок, глобальні маркетплейси та сервіси (наприклад, Amazon, Uber 

або Glovo) самостійно здійснюють фінансові транзакції: інтегрують 

рішення BNPL (Buy Now, Pay Later – "купуй зараз, плати пізніше"), 

пропонують миттєве мікрострахування (embedded insurance) під час 

купівлі квитків або використовують модель BaaS (Banking-as-a-Service) 

для миттєвого випуску власних віртуальних карток лояльності [3]. 

На сучасному етапі ключовим драйвером екосистеми стає 

глибока алгоритмізація процесів за трьома векторами: 
– предиктивна аналітика та Machine Learning: перехід від простої 

фіксації транзакцій до прогнозування поведінки клієнтів та 

автоматичної генерації гіперперсоналізованих пропозицій; 

– децентралізовані фінанси (DeFi) та смарт-контракти: 

автоматизація угод у блокчейн-мережах (Ethereum, Solana) без 

класичних посередників. Протоколи типу Uniswap та Aave дозволяють 

алгоритмам самостійно управляти ліквідністю в режимі реального 

часу; 

– RegTech та SupTech: впровадження цифрового контролю з боку 

регуляторів для безперервного автоматизованого моніторингу операцій 

і миттєвого виявлення аномалій [4]. 

У сукупності ці технологічні зсуви формують принципово нову, 

алгоритмічну архітектуру довіри, де гарантом безпеки виступає не 
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репутація окремого банку, а математично верифікований програмний 

код. 

Отже, генезис FinTech-екосистеми відображає історичний 

перехід до принципово нової парадигми розвитку фінансової системи – 

від жорсткої інституційно-центричної моделі до гнучкої 

децентралізовано-мережевої. У цій новітній архітектурі безумовну 

першість відіграють масиви даних та безперервна технологічна 

взаємодія, що дозволяє створювати інноваційні фінансові сервіси, 

адаптовані до викликів сучасної цифрової економіки. 
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