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Постановка проблеми  

Сучасні інформаційні технології вже порівняно давно стали невід’ємною складовою 

людського життя. Вони використовуються майже у всіх сферах діяльності, від промисловості 

та освіти до медицини й сільського господарства, і активно впливають на особистий простір 

кожної людини. Завдяки їм комунікація між людьми стала швидшою, зручнішою та 

доступнішою, а обсяг інформації, яку можна отримати та опрацювати за короткий проміжок 

часу, значно зріс. Вплив інформаційних технологій на життя сучасної людини важко 

переоцінити, адже вони сприяють покращенню ефективності різних процесів, автоматизують 

рутинні завдання і відкривають нові можливості для інновацій та розвитку. 

Якщо проаналізувати вплив інформаційних технологій на життя людини, незалежно 

від сфери діяльності, можна зробити висновок, що цей вплив загалом є позитивним. 

Інформаційні технології значно полегшують і автоматизують різні етапи та процеси в 

багатьох галузях, починаючи від бізнесу та промисловості, закінчуючи медициною, освітою 

та навіть повсякденним життям. Вони забезпечують швидший доступ до інформації, 

покращують комунікацію, спрощують процес прийняття рішень і створюють нові 

можливості для інновацій. Одним із найбільш значущих ефектів інформаційних технологій є 

підвищення продуктивності роботи. Завдяки автоматизації рутинних завдань компанії та 

організації можуть ефективніше використовувати час і ресурси. 

Однак, інформаційні технології мають і свої недоліки. Один із ключових полягає у 

впливі на здоров'я людини. Йдеться саме про використання таких технологій, як комп'ютери, 

мобільні телефони тощо, оскільки інформаційні технології охоплюють широкий спектр 

діяльності, з якою більшість людей у повсякденному житті не стикається. Ця проблема є 

досить значущою, проте багато хто не надає їй належної уваги. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій 
Тривале використання засобів інформаційних технологій може спричинити 

порушення слуху, зору, функціонування ендокринної системи та інших важливих аспектів 

здоров'я людини [1-3], про що буде детальніше розглянуто нижче. 

Наведені нижче дослідження різних американських інститутів підтверджують 

негативний вплив інформаційних технологій [4-11] при їх надмірному використанні та 

відсутності профілактичних заходів на здоров'я людини [12, 13]. 

Згідно з даними Американської оптометричної асоціації (AOA), тривале використання 

комп'ютерів, планшетів і мобільних телефонів може викликати цифрове напруження очей. 

Серед симптомів цього стану: розмитість зору, сухість очей, головний біль, а також біль у 

шиї та плечах. До чинників, що сприяють виникненню напруги, належать відблиски від 

екрана, недостатнє освітлення та неправильна відстань до пристрою [14]. 

Національний інститут глухоти та інших розладів спілкування зазначає, що близько 

15% (26 мільйонів) американців віком від 20 до 69 років мають знижену здатність сприймати 

високочастотні звуки внаслідок впливу гучних шумів. 

Постановка задачі  

Задача даної роботи – детальний розгляд впливу інформаційних технологій на 



здоров’я людини, які відповідатимуть усім критеріям відповідно до закону та основ охорони 

праці. 

Виклад основного матеріалу 

Опубліковане в Journal of American Medicine у 2010 році дослідження 2005-2006 років, 

виявило, що 19,5% американських підлітків віком від 12 до 19 років зазнали втрати слуху. Це 

на третину більше порівняно з 1988-1994 роками. Частково це зростання може бути пов'язане 

з використанням навушників [15]. 

Невелике дослідження, проведене у 2017 році, виявило явний зв'язок між 

повідомленою людьми залежністю від використання смартфонів і проблемами з шиєю. 

Попереднє дослідження показало, що в 1990-х роках, одночасно зі збільшенням 

використання інформаційних і комунікаційних технологій, серед підлітків зросли випадки 

болю в шиї, плечах та попереку. Надмірне використання технологій також може призвести 

до повторюваних травм пальців, великих пальців і зап'ястя [16]. 

Тривале сидіння пов'язане з рядом ризиків для здоров'я. Навіть ті, хто регулярно 

займається спортом, все ще піддаються підвищеному ризику розвитку таких серйозних 

захворювань, як ожиріння, діабет, серцевий напад, високий рівень холестерину, підвищений 

тиск і навіть рак, якщо вони більшу частину дня проводять сидячи. Дослідники з 

Університету Південної Кароліни виявили, що чоловіки, які проводили 23 години або більше 

на тиждень за кермом чи перед екраном телевізора, мали на 64% вищий ризик смертності від 

серцево-судинних захворювань протягом 21 року, порівняно з тими, хто сидів лише 11 годин 

на тиждень [17]. 

Згідно з даними Національного фонду сну, 90% людей у США використовують 

технічні пристрої за годину до сну, що може бути достатньо стимулюючим як фізіологічно, 

так і психологічно, щоб вплинути на якість сну [18]. Дослідження, проведене у 2015 році, 

показало, що вплив синього світла від пристроїв може пригнічувати вироблення мелатоніну 

та порушувати циркадний ритм. Ці фактори ускладнюють процес засинання і можуть 

призвести до зниженої пильності вранці [19]. 

Існують різні комплекси для покращення умов роботи з інформаційними 

технологіями [20-26], які можуть знизити ризики виникнення фізичних і психічних 

захворювань. Дотримання цих рекомендацій є надзвичайно важливим, а ще важливішим є 

створення відповідних умов, які можуть ефективно підвищити продуктивність і зменшити 

проблеми зі здоров'ям. 

Висновки 

Отже, проведено огляд впливу інформаційних технологій на здоров’я людини та 

розглянуто профілактичні заходи, спрямовані на поліпшення умов праці під час роботи з 

ними. Визначено основні поняття, що стосуються таких дисциплін, як охорона праці та 

безпека життєдіяльності, які є критично важливими для забезпечення здорових і безпечних 

умов праці в сучасному цифровому середовищі. 
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