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Анотація 

Розроблено інформаційну систему для автоматизації обліку та розподілу гуманітарної допомоги. 

Система дозволяє вести реєстрацію отриманих та розподілених ресурсів, контролювати їхній залишок, 

формувати звіти та оптимізувати логістику постачань. Реалізовано архітектуру клієнт-сервер з 

використанням реляційної бази даних. 
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Annotation 

An information system has been developed to automate the accounting and distribution of humanitarian aid. The 

system enables the registration of received and distributed resources, monitors their remaining stock, generates 

reports, and optimizes supply logistics. A client-server architecture has been implemented using a relational database. 
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Вступ 

У сучасних умовах виникає потреба у створенні ефективних інформаційних систем для 

управління гуманітарною допомогою. Відсутність централізованого обліку та контролю за 

розподілом ресурсів може призводити до неефективного використання допомоги та затримок у її 

наданні. Запропонована інформаційна система покликана вирішити ці проблеми, автоматизувавши 

процес реєстрації, обліку та розподілу гуманітарної допомоги між отримувачами. 

 

Основна частина 

Інформаційна система обліку гуманітарної допомоги автоматизує управління отриманими 

ресурсами, їх розподілом та контролем. У системі працюють дві ролі: адміністратор та користувачі 

(волонтери, організації, отримувачі допомоги). Адміністратор керує базою даних, додає 

надходження, контролює залишки та розподіл. Користувачі реєструються, переглядають ресурси та 

подають запити.    

Система автоматично веде базу даних, що зменшує ризики втрат і дублювання інформації. 

Контроль залишків у реальному часі дозволяє швидко реагувати на зміни потреб. Функція 

формування звітності підвищує прозорість розподілу допомоги. Реалізовано автентифікацію 

користувачів для захисту даних та розмежування доступу.         

Архітектура клієнт-сервер забезпечує стабільну роботу та можливість розширення функціоналу. 

Використано HTML, CSS, JavaScript для інтерфейсу, серверну частину на Python (Django) або 

Node.js, база даних PostgreSQL або MySQL. Це дозволяє швидко обробляти запити, оптимізувати 

логістику та підвищити ефективність допомоги.               

Запровадження системи покращує координацію між організаціями та волонтерами, 

забезпечуючи ефективний облік та розподіл ресурсів. Інтеграція з логістичними сервісами скорочує 

витрати та прискорює доставку допомоги. Система масштабована й адаптована як для окремих 

благодійних організацій, так і для державних чи міжнародних структур.        

Як показано на рисунку 1, структура інформаційної системи передбачає взаємодію між 

користувачами та адміністраторами через централізовану базу даних, що є ключовим елементом 

для забезпечення коректного розподілу гуманітарних ресурсів. Всі операції проходять через 

серверну частину, що гарантує швидку перевірку даних і збереження їхньої актуальності. Заявки 

користувачів перевіряються адміністраторами перед фінальним розподілом, що дозволяє зменшити 

ймовірність помилок та дублювання запитів. Таким чином, система забезпечує ефективне 

управління допомогою на всіх етапах її обліку та використання. 



 

 

Рисунок 1 – Структурна схема інформаційної системи 

 

Висновки 

Розроблена інформаційна система обліку гуманітарної допомоги значно підвищує ефективність 

роботи благодійних організацій, автоматизуючи процеси реєстрації та моніторингу допомоги. 

Завдяки використанню сучасних технологій для забезпечення безпеки, включаючи шифрування 

даних та сесійний контроль, система гарантує надійний захист інформації. Після успішного 

тестування система готова до впровадження, що дозволить організаціям оптимізувати облік і обмін 

гуманітарною допомогою, полегшуючи координацію та знижуючи ймовірність помилок. 
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